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Entrevista especial - Thiago Jarjour fala sobre a implantacéao do
SEI, a importancia do Parque Tecnologico de Brasilia, startups,

como a pesquisa pode auxiliar nas politicas publicas e muito mais.
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MISSAO

Produzir e disseminar informacoes, estudos e analises sociais, econbmicas,
demograficas, cartograficas, urbanas, regionais e ambientais; analisar e avaliar
politicas publicas para o Governo do Distrito Federal e Sociedade.

VISAO

Ser instituicdo de exceléncia e referéncia nacional na producdo de informagdes,
conhecimentos e estudos, para subsidio as Politicas Publicas do Distrito Federal e
na Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno - RIDE.

VALORES

Atuar com inovacdo, modernizacao, credibilidade, ética, transparéncia e
imparcialidade; valorizar seus empregados e colaboradores; promover o respeito,
a eficiéncia e a cordialidade com seus usudrios; estimular a diversidade de ideias;

buscar interdisciplinaridade na produgcao de conhecimento; promover gestdo
dialogada, participativa e comprometida com a Instituicdo e com a populagéo.
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Inovacao é o tema da 20° edicdo da revista Brasilia em deba-
te. Assunto de conteudo vasto, a inovagdo é palavra da moda,
considerada essencial a sobrevivéncia nos setores publico e
privado, e tem sido foco de discussoes em muitos segmentos
da sociedade e tambem da esfera governamental.

Logo nas primeiras paginas, a entrevista de Thiago Jarjour,
embaixador da Campus Party e secretdrio adjunto de
Inovagao, Ciéncia e Tecnologia, conta sobre os avangos na
area de inovagdo e tecnologia do DF, com destaque para
a implantagdo do polo de tecnologia, a realizag¢do de duas
edi¢oes da Campus Party, considerada a maior experiéncia
tecnologica do mundo, aléem de outros legados na drea.

A inovagdo no setor educacional estd presente no artigo que
mostra agoes e projetos que estdo sendo implementados pelo
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Bra-
silia (IFB), com a verticaliza¢do da educag¢do em um mesmo
ambiente de aprendizagem como forma de fortalecimento do
ensino e a criagdo de valores e solugoes praticas para de-
mandas reais que possam ser revertidos em beneficio do todo.

A revista de dezembro traz, também, a andlise da intensifica-
¢do dos processos de reorganizacdo do Estado nas ultimas
duas décadas e as estratégias governamentais contempora-
neas que visam impulsionar a revitalizagdo da confianga e
legitimidade da maquina estatal junto ao cidaddo e promover
o desenvolvimento economico e a moderniza¢cdo da Adminis-
tracdo Publica.

As paginas da revista trazem ainda uma diagnose da Biotic,
empresa gestora do Parque Tecnologico de Brasilia, e as
caracteristicas de programas inovadores como o Brasilia
Living Labs e 0 Acelera DF. Com foco na tecnologia einovagdao,
o artigo aborda questoes de desenvolvimento e externalizagdo
de solugoes disruptivas voltadas para o alinhamento de
estratégicas tecnologicas e de empreendedorismo que elevam
a qualidade de vida da sociedade.

Nesta edicdo, o leitor vai mergulhar no universo das redes
sociais locais do DF, formadas por multilideran¢as da co-
munidade e por trabalhadores de servigos publicos que se
Jjuntam na implementagdo de politicas publicas e na busca de
garantia de cidadania e direitos sociais pelo fortalecimento
dos lagos de confianga entre as pessoas.

Esses e outros temas compoem o material da ultima edi¢do da
revistaem 2018. Aproveitamos para agradecer aos articulistas
que contribuiram para enriquecer o conteudo desta Brasilia
em debate, aos colaboradores e, principalmente, aos leitores
que sdo o maior incentivo para que aprimoremos, cada vez
mais, nosso trabalho. A Codeplan deseja a todos Boas Festas
e um excelente 2019!

Ana Paula Cortes



Carta ao leitor

Os desafios da inovacao na
gestao publica

Inovar é uma necessidade em um Estado imerso em uma sociedade que se reinventa instantaneamente e
continuamente. A velocidade dos acontecimentos, do fluxo de informacgoes, do surgimento de novas tec-
nologias, da troca de comunicagoes exige repensar a atuagdo estatal e de governo para que, ao menos,

acompanhe o dinamismo que marca a sociedade e economia contemporanea.

O Estado hoje precisa estar bem informado e bem equipado, com tecnologias de ponta e pessoal quali-
ficado, para aprimorar a prestag¢do de servigos, em uma sociedade cada vez mais ansiosa por avangos e

impaciente com a ineficiéncia. Os tempos sdo outros.

Contudo, a busca por inovagao e, portanto, aprimoramento da qualidade do servigo publico, em sintonia
com os tempos atuais, esbarra na propria estrutura estatal: engessada, avessa ao risco, controlada e fisca-
lizada. A capacidade de empreendedorismo e de lideranga dos gestores é tolhida por um aparato que atua
muito mais para manter tudo como estd do que para mudar. Defender e implantar mudangas incomoda,
altera rotinas confortaveis, impoe custos de aprendizagem, tira da zona de conforto... por isso, é sempre e

serd sempre resistida.

Eis o grande dilema do Estado brasileiro: como absorver e naturalizar processos de inovagdo em meio a
uma organiza¢do e cultura organizacional baseada em estruturas que impoem altos riscos aos que ousam

propor mudangas. Nao é um embate facil. E bem mais confortavel se adequar.

Quem perde com isso? A cidadania é a que mais sofre. Os servigos do Estado ndo atendem o crescente
grau de exigéncia da sociedade. A insatisfagdo com os governos cresce, assim como a incompreensdo pela
estagnacdo da melhoria na prestagdo de servigos publicos. Pelo bem dos cidaddos, a mudanga precisa

prevalecer sobre o conforto do status quo.

Esta revista apresenta casos de inovagdo na gestdo publica do DF e Brasil que podem servir de exemplos
para esse esforco de melhoria continuada do servigo publico. Os artigos tratam dos desafios da inovagdo
nos setores tecnologicos, educacionais, sociais como forma de produgdo e propaga¢do de conhecimentos
que contribuem para a formagado do cidaddo e com o desenvolvimento sustentavel, sempre primando pela
preservagdo da dignidade da pessoa humana e a justica social. Com isso, esperamos consolidar um apa-

nhado de experiéncias que possam ser uteis para repensar o Estado e seu papel no século XXI.

Lucio Renno

Presidente




Ponto de Vista

As universidades e a invencao do futuro

Antecipar o que poderd ocorrer no sistema educa-
cional de um pais, no caso as universidades, ¢ um
exercicio de futurologia que tende a desafiar a ima-
ginagdo de qualquer analista. Tentarei responder
como serd a universidade pensando o futuro, ndo o
futuro remoto, mas aquele que se possa vislumbrar
em até trinta anos.

Ha universidades federais, estaduais, (poucas) muni-
cipais e privadas. Pensa-se a universidade federal do
futuro, que se deseja inovadora e moderna para ser
o carro chefe das demais. E qual a razdo desse en-
foque? Em primeiro lugar, porque as universidades
federais estdo presentes em todos os Estados brasi-
leiros, possuem, quase todas, um conjunto de agdes,
de ensino de graduacao e de pds-graduacao. Propor-
cionam e dao estimulos & pesquisa, pois cada vez
mais os docentes possuem mestrado e doutorado, e
continuada exigéncia de produ¢do de conhecimento.

O futuro demandara universidades autonomas, mais
flexiveis e abertas, com estruturas inter, trans e mul-
disciplinares. As humanidades e as chamadas “cién-
cias duras” ndo terdo um fosso entre elas. A distan-
cia entre teoria e a aplicabilidade também devera ser
reduzida. Isto €, o ensino e a pesquisa deverdo estar
aptos a solucionar com rapidez e maior nimero de
questdes tecnologicas e sociais que lhes forem pos-
tas. Com isso, a Universidade do futuro ira aperfei-
¢oar sua secular tendéncia a inovacao e criatividade,
de enfrentamento de desafios para inventar o futu-
ro. Nao ¢ outro o entendimento de Gerard Malnic
(2018), que acentua “é reconhecido em todo o mun-
do que a funcdo das universidades ndo ¢ somente
a formacao de profissionais de nivel superior, mas
também a criagdo de conhecimento...”.

As universidades terdo maior relagdo com as empre-
sas. Muitas pesquisas € mesmo praticas e procedi-
mentos se tornaram obsoletos para o setor privado e
governos. Etzkowitz (2018) avalia que “os centros

Autor
Aldo Paviani

Aldo Paviani

de pesquisas passardo a ser mais do que laboratorios
instalados dentro dos campi universitarios...” e que
“Eles serdo hibridos e semelhantes as incubadoras,
pois comportardo academia, inddstria, pesquisa-
dores e governo. Deles poderdo sair grandes ideias
que servirdo as startups.” Pondera-se que essas in-
cubadoras ndo servem somente aos setores exter-
nos, alimentando também a pesquisa e a formacgao
académica. Portanto, considero que a universidade
do futuro tera estreita ligagdo com o setor privado
da economia. As universidades federais e algumas
estaduais ainda terdo fortes recursos publicos, mas
ir4 incorporar aportes do setor privado, interessado
nas inovagdes, patentes e pesquisas desenvolvidas,
garantindo-lhes avancgos tecnoldgicos e de producao.
Por isso, o setor privado fard investimentos, modi-
ficando o comportamento atual de apartagdo entre
universidades e empresas. Essa mudanga acontecera
em futuro bem proximo e as universidades estardo
mais abertas, propicias a criacdo de parcerias e de es-
truturas administrativas e académicas mais flexiveis.
Em trinta anos, a universidade sera menos presencial
em alguns ramos do conhecimento. As universidades
ndo terdo mais departamentos estanques, faculdades
e institutos isolados. A mutua colaboragao sera exigi-
da no ensino e na pesquisa. Como muitas das atuais
especialidades deixardo de existir, outras profissoes
com visdo de totalidade serdo exigidas. Os think
tanks serdo a tonica das abordagens conjuntas, de so-
lugdes integradas, da interatividade.

Nessa mudanca de paradigma, ¢ possivel prever cri-
ses nas universidades, que deverdo ser superadas
para evitar o que indica Isaac Roitman (2018): “se
nada fizermos, seremos no futuro uma sociedade
com graves injustigas sociais, com indices assustado-
res de violéncia, com total desrespeito ao proximo e
outras mazelas amplificadas que temos no presente.”

Por isso, deveremos decidir qual a Universidade de-
sejada para o futuro — que Brasil queremos.

Gedgrafo, Professor Emérito da UnB e Diretor de Estudos Urbanos e Regionais da Codeplan
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Inovacao e tecnologia:
porta para Brasilia sair da crise

O Parqgue Tecnoldgico de Brasilia é um terreno de 1 milhdo de
metros quadrados que tém capacidade para a instalacdo de mil e
duzentas empresas, € a geracao de cerca de 25 mil novos empregos
extremamente qualificados, com excelente remuneragao

Foto: Toninho Leite
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O secretario adjunto de Inovagdo, Ciéncia e Tecnologia, Thiago Jarjour, embaixador do
Campus Party no Brasil - o maior evento de inovagdo e tecnologia do mundo, atuou como
subsecretdario de Empreendedorismo entre janeiro e agosto de 2015 e esteve a frente da
pasta do Trabalho do GDF entre 2015 e 2017.

Em 2014, ingressou na politica como candidato a deputado distrital. Empresdrio brasiliense,
35 anos, conversou com a nossa equipe sobre as inovagoes tecnologicas implementadas no
Distrito Federal. Ele falou sobre a implantagdo do Servi¢o Eletronico de Informagdo - SEI,
sobre a importdncia do Parque Tecnologico de Brasilia - Biotic e também sobre as startups
e o que ele chamou de Terceira Revolugdo Industrial, e deixou um recado. Brasilia ndo se

sustenta mais na base do funcionalismo publico. E preciso gerar riquezas nesta cidade.

Brasilia em debate 7



BD - Secretario, dentro da Po-
litica de Tecnologia e Inovacio
do Distrito Federal, o que se
destaca? Quais foram as inova-
¢oes, os avancos e as dificulda-
des encontradas? Qual o legado
em inovac¢ao que o Governo dei-
xa para a sociedade do Distrito
Federal?

Thiago Jarjour - Primeiramente,
ha que se destacar a coragem que
este Governo teve em implantar
o Servi¢o Eletronico de Infor-
macgao - o SEI. Um sistema que
facilita a vida do cidaddo a medi-
da que aumenta a transparéncia e
economiza recursos. Outro ponto
que nos orgulha foi a determina-
¢do na luta para a regulamentagao
dos aplicativos. No embate Téxi x
Uber, fomos o primeiro no pais a
legalizar esta modalidade. Sinto-
-me honrado em fazer parte de um
Governo que pensa em inovagao.
Langamos o Edital Startups Bra-
silia disponibilizando recursos
financeiros para um maior apoio
a pesquisa, além de viabilizar o
maior acontecimento que existe
no mundo em empreendedorismo
que ¢ a Campus Party. Em Sao
Paulo, independente de questdes
partidarias, ja acontece ha 11 anos
e ¢ considerada a segunda maior
Campus Party do mundo e a maior
no Brasil em importancia para as
futuras geracdes. Assim, este Go-
verno deixa um importante lega-
do que nunca, na minha opinido,
deve ser interrompido por ques-
toes politicas.

BD - O parque tecnoldgico de
Brasilia - Biotic é considerado
um novo vetor de desenvolvi-
mento econdomico e social e de
diversificacao da estrutura pro-
dutiva do DF, tendo como base
a bioeconomia. Fale-nos sobre
essa perspectiva.

8 Brasilia em debate

Thiago Jarjour - O Governo tirou
do papel, depois de algumas dis-
cordancias, o Parque Tecnologico
de Brasilia, o Biotic. A primeira
pedra fundamental foi lancada
em 1992, no Bernardo Sayao. Em
2002, foi o inicio da historia do
Parque da Granja do Torto e des-
te ano para ca presenciamos pro-
fissionais de muita competéncia
nessa construcdo. Houve alguns
enfrentamentos, pois ¢ humana-
mente impossivel agradar toda a
populacao. Tivemos a coragem de
fazer esses enfrentamentos e hoje
temos a sede do Parque Tecnolo-
gico inaugurada e em pleno fun-
cionamento. Além da Fundagao
de Apoio a Pesquisa (FAP/DF),
financiadora do projeto, outras
empresas ja estdo em pleno fun-
cionamento. Ja se encontram em
processo de instalacdo o ntcleo
da Embrapa, Instituto Federal,
SEBRAE e uma parte reservada a
um programa de inovagao.

BD - Existe um novo modelo
de desenvolvimento econdémico
a partir das Startups? Sobre os
conceitos de escalabilidade, uti-
lizados na matriz de economia
do DF, poderia nos explicar um
pouco sobre o assunto?

Thiago Jarjour - Em primeiro lu-
gar, ¢ dificil falar dessas questoes.
Elas ainda sdo muito novas e a
maioria das pessoas ndo tem tanta
disponibilidade de se aprofundar
no entendimento de que estamos
passando por uma Terceira Revo-
lucao Industrial. A nossa grande
dificuldade foi a falta de conhe-
cimento, € a outra, a mentalidade
nao tao atual de pessoas que estao
no Legislativo ou no Executivo.
Posso citar isso porque nem sem-
pre fui bem compreendido, até
por grupos dentro do préprio Go-
verno. Até entenderem a natureza

de uma Campus Party, isso levou
um bom tempo.

Na nossa segunda edi¢do, em
2018, contamos com um campus
que nos colocou no patamar da
terceira maior Campus Party do
mundo. E a cena que vai estru-
turar essas cidades para as proxi-
mas décadas.

Brasilia, definitivamente, ndo se
sustenta mais na base do funcio-
nalismo publico. Como ¢ que va-
mos distribuir renda, gerar rique-
zas nesta cidade, ja que nao temos
mais tantos concursos? As outras
matrizes, outros pilares de desen-
volvimento econdmico estdo na
tecnologia e inovagdo. Onde esta
a nossa vocacao para a Logistica?
Quantas cidades tém a posi¢ao
geografica que nos temos? Estar
no centro do pais, ser uma grande
poténcia aeroportudria, tanta coi-
sa pode se desenvolver aqui, por
meio do turismo. O problema dos
governos, das Casas de Leis, das
instdncias governamentais, ¢ que

Ou o0 Brasil e Brasilia
entram na rota da
biotecnologia ou
COrremos o risco
muito grave de,
nos proximos anos,
ficarmos apenas em
cima de matrizes
economicas de
servigos publicos e do
setor da Construcdo
Civil. Elas sao
extremamente
arcaicas.



elas ndo acompanham a veloci-
dade das mudancas que o mundo
esta passando.

No ano passado, quando esta-
vamos discutindo a questdo dos
aplicativos de transportes, que
sd0 mais democraticos, mais ba-
ratos ¢ de melhor qualidade, a
nossa Camara Legislativa, por
conta de lobby, pensava em “ta-
xializar” os servigos de aplicati-
vos, em transformar Uber em taxi,
com placas vermelhas e pagando
licengas. Isso ¢ um retrocesso. Em
vez de desburocratizarmos, desre-
gulamentarmos e de facilitarmos
a vida de quem quer empreen-
der, principalmente esses novos
modelos de startups, vamos na
contramdo € isso me preocupa
demais, porque isso € uma menta-
lidade arcaica.

Espero que os novos gestores fa-
¢am uma coisa mais antenada ¢
mais conectada com o Século 21.
A primeira porta de Brasilia para
sair da crise ¢ inovagao ¢ tecnolo-
gia. As revolucdes industriais da
Inglaterra e depois dos Estados
Unidos inovaram trés matrizes: a
primeira, de comunicacdo; a se-
gunda, de energia; e a terceira, de
logistica. A primeira foi revolu-
cionada pela imprensa a vapor; a
energia pela descoberta do carvao;
a logistica porque pegaram a ma-
quina a vapor e colocaram sobre
trilhos e criaram os trens, deslo-
cando uma economia mais rapida.

A revolucdo das energias reno-
vaveis, eolica, energia solar, bio-
combustiveis, isso tem tudo a ver
com a atualidade. Ainda se critica
porque foi colocado no parque tec-
noldgico a questao da biotecnolo-
gia. Temos aqui uma empresa que
¢ respeitada mundialmente que € a
Embrapa, que possui um banco de
genomas gigantesco. Temos uma

das maiores biodiversidades do
mundo no Cerrado. Tudo isso la
fora ¢ uma enorme riqueza e aqui
dentro ndo se da o devido valor.

Nao temos saida. Ou o Brasil e
Brasilia entram na rota da bio-
tecnologia ou corremos o risco
muito grave de, nos proximos
anos, ficarmos apenas em cima de
matrizes econdmicas de servigos
publicos e do setor da Constru-
¢ao Civil. Elas sdo extremamen-
te arcaicas. Em Brasilia, as duas
matrizes estao atras da de Servi-
¢os, que ¢ a primeira. E estamos
falando de quase 70% dos em-
pregos nesta area. A industria da
Construcao Civil deu uma freada
nos ultimos cinco anos, com mui-
tos desempregados. Vamos ficar
apostando nessas duas matrizes
até quando?

Devemos olhar sempre para o fu-
turo e desenvolver um ecossiste-
ma de Startups, viabilizando a en-
trada de empresas de fora, € nao se
apegar apenas a questao de merca-
do. A populagao fica com medo da
concorréncia de firmas gigantes
como Google, Samsung. Temos
que criar aqui um ambiente, faci-
litar a entrada dessas grandes em-
presas e mostrar para 0 mundo a
nossa capacidade e qualidade dos
nossos recursos humanos.

Aprendemos isso com a prefei-
tura de Nova York, que estd num
polo de exceléncia de recursos
humanos. Muitas empresas nos
Estados Unidos oferecem incen-
tivos fiscais e econdmicos para
quem se instalar 14, onde estdo os
melhores profissionais. Brasilia
hoje tem o maior nimero e con-
centracao de mestres, doutores e
especialistas do pais.

Os parques tecnoldgicos mundo
a fora normalmente t€ém vocagao

nata e Brasilia, por conta dessa
bioecondmia, tem vantagem. No
Brasil, somos privilegiados. En-
quanto nos Estados Unidos gas-
tam muitos hectares de terra para
produzir alguns litros de etanol
de milho, aqui gastamos infini-
tamente menos para produzir o
mesmo em hectares de cana de
agucar, ¢ estamos falando de bio-
combustivel.

Brasilia hoje
tem a maior
concentragdo de
mestres e doutores
proporcionais do
Brasil. Temos aqui
um banco enorme
de talentos. Se nao
criarmos ambiente
que os valorize, eles
vdo embora.

Brasilia hoje tem a maior concen-
tragdo de mestres e doutores pro-
porcionais do Brasil. Temos aqui
um banco enorme de talentos. Se
nao criarmos ambiente que os valo-
rize, eles vao embora.

Entdo, até quando vamos con-
tinuar perdendo nossos talentos
se ndo criarmos um ambiente?
O parque tecnologico esta ai, o
pontapé inicial foi dado. O go-
vernador Rodrigo Rollemberg
fala que depois de tantas pedras
fundamentais, inaugurou um pré-
dio, que também nao ¢ um prédio
vazio, tem coisa funcionando la.
S6 que o parque ¢ um terreno de 1
milhdo de metros quadrados e s

Brasilia em debate 9



foi iniciado, ele precisa continuar
a ser desenvolvido. Ali tem capa-
cidade para a instalacdo de mil e
duzentas empresas, € estimamos
de 20 a 25 mil novos empregos
sendo gerados e de empregos ex-
tremamente qualificados, com ex-
celente remuneragao.

BD - O senhor recebeu o titu-
lo de embaixador da Campus
Party no Brasil, honraria con-
cedida aqueles que reconheci-
damente deram relevante con-
tribuicdo as edicoes do evento
no Brasil. Brasilia esta se tor-
nando a capital da inovagio?
Fale-nos sobre isso.

Thiago Jarjour - Sobre o titulo
de embaixador foi uma honraria
enorme, eu me dedico muito, de
corpo ¢ alma, nas coisas que eu
acredito e trazer a Campus Party
para o Brasil nao foi facil. Fago
parte de um Governo que enfren-
tou muitas dificuldades financei-
ras. O governador Rollemberg
recebeu Brasilia na pior situa-
¢do e convencé-lo ndo foi facil,
diante de tantas prioridades. Na
edicao de Brasilia, haviam 8 mil
barracas e uma estimativa de 100
mil pessoas no evento, em uma
area gratuita. Foram muitas di-
ficuldades para fazer algumas
pessoas do Governo entenderem
a importancia do evento e que
todos entendessem que era uma
acao de Governo e nao so da Se-
cretaria do Trabalho.

BD - A Area Metropolitana de
Brasilia (AMB), composta por 12
municipios goianos adjacentes ao
DF, esta contemplada na politica
de inovacido do GDF? Qual a
percepciao do senhor sobre essa
questao? Existe algumainiciativa
inovadora que contribua para o
desenvolvimento dessa regiio?
Existe algum instrumento de

Temos que
avancgar muito,
principalmente

com a interlocugdo
com Goids, no
aumento da Area
Metropolitana,
que influencia
diretamente Brasilia.
Quando falamos
em criar novas
possibilidades, novas
oportunidades, essa
drea com certeza é
contemplada.

cooperacao técnica, iniciativa
ou parceria entre os governos do
Distrito Federal e de Goias para
discutir inovacao na AMB?

Thiago Jarjour - Na minha ava-
liagdo, temos que avangar muito,
principalmente com a interlocu-
¢ao com Goias, no aumento da
Area Metropolitana, que influen-
cia diretamente Brasilia. Quando
falamos em criar novas possibili-
dades, novas oportunidades, essa
area com certeza ¢ contemplada.
Sdo cidaddos que vém estudar
aqui, trabalhar e utilizar os servi-
¢os do Distrito Federal.

Defendi muito a questdo da ino-
vagao dentro dos servigos. Soé
tem um jeito de sair do transi-
to, do sufoco, do gargalo, que ¢
por meio da inovagdo. Se consi-
derarmos as areas de seguranga,
mobilidade, satde, por exemplo,
muitas vezes vocé pode despejar
um caminhao de dinheiro que nao
ird resolver nenhum problema se
voc€ ndo inovar.

A AMB tem muito que avangar.
Nao tem jeito. Vocé tem que man-
ter o foco, mesmo criando novas
oportunidades em Brasilia e es-
sas, por meio do eixo de inovagao
de tecnologia, gerando melhores
servicos, melhor qualidade de
vida para a populagao, tenho cer-
teza de que a Regido Integrada de
Desenvolvimento do Distrito Fe-
deral e Entorno - RIDE e a AMB
serdo impactadas por isso. Mas
em termos de desenvolvimento
de politicas publicas com foco
nesses lugares, tenho a convic¢ao
que temos muito a avangar, por-
que mesmo dentro do Distrito Fe-
deral isso ainda ndo esta consoli-
dado. Se vocé ndo consolida aqui,
ndo tem como replicar no cinturdo
em volta de Brasilia.

Para isso, temos que nos aproxi-
mar mais do que estd sendo de-
senvolvido em Goias. Confesso
nao saber a fundo como o Gover-
no de Goids esta tratando essas
questodes de populagdo, de ciéncia
e tecnologia. Eles avancaram bas-
tante na parte de desenvolvimen-
to econdmico, porque podem dar
incentivos fiscais e tributarios que
aqui no DF a gente ainda nao po-
dia dar.

Essa foi uma das grandes vito-
rias do governador Rollemberg:
conseguir a convalidacao fiscal.
Com o aval do Senado, Presidén-
cia da Republica, que fez uma
emenda a Constituicdo para que
Brasilia possa dar, a partir do
ano que vem, 0S mesmos incen-
tivos fiscais e econdmicos que
os Estados vizinhos. Ou seja,
agora podemos ter igualdade de
competicdo com Minas Gerais
e Goias. Tenho plena convic-
¢do de que a relagdo com esses
Estados, e principalmente com
Goias, pode ser mais articulada

1 0 Brasilia em debate



e integrada. Tenho conhecimento
que em Goiania ja estao tentando
desenvolver alguns polos tecno-
logicos, mais eu ainda nao fui ver
pessoalmente.

Devemos focar no que hoje cha-
mamos de industria limpa, que ¢
a industria de Tecnologia de Ino-
vacdo e de Conhecimento, que
ndo necessariamente estamos fa-
lando do parque tecnologico, de
desenvolvimento de hardware,
de computador. Estamos falando
de desenvolvimento de software
de solugdes, de coisas mais in-
tangiveis e que nao poluem e ndo
deixam de ser industria. E indus-
tria do conhecimento. Podemos
largar muito na frente, com uma
composi¢do com Goias para be-
neficiar a RIDE e a Area Metro-
politana de Brasilia.

Mas se ndo consolidarmos essa
politica publica, bem fundamenta-
da dentro do DF, ndo teremos mui-
to o que fazer com e pela AMB. O
Governo tem que fazer suas reali-
zagdes e saber mostrar para a po-
pulacdo, para que ela tenha senso
de pertencimento.

BD - Como o senhor percebe a
pesquisa e como ela pode con-
tribuir para a inovacao das po-
liticas publicas?

Thiago Jarjour - As pesquisas
contribuem imensamente, pois
sdo o norte. Nao adianta tentar
oferecer o que as pessoas nao que-
rem. Vocé€ tem que apresentar sub-
sidio para a populagdo entender.
Nessas ultimas elei¢oes, fui candi-
dato e as minhas plataformas fo-
ram basicamente sobre inovagao
tecnolégica. E unanime como as
pessoas tém um anseio por morar
numa capital mais moderna, que
tenham, por exemplo, acesso a in-
ternet em alguns lugares da cida-

de. Nao estou falando que temos
que ser como Singapura ou Ams-
terda e ter internet na cidade intei-
ra, mas que o cidaddo, que esteja
na estagdo do metrd tenha wifi de
qualidade, para que possa acessar,
mandar um curriculo, ler uma no-
ticia. Isso ¢ inclusdo digital.

Para mim, as pesquisas ajudariam
nisso; saber, por exemplo, quan-
tas pessoas hoje em Brasilia sdo
realmente conectadas. Brasilia era
a maior capital conectada, com
celulares com internet, no Brasil.
Como esta agora? E onde estdo as
areas que as pessoas nao tém esse
acesso? Como leva-lo até elas?
Sdo politicas publicas que che-
gam na ponta, no usuario, € quem
pode nos indicar esses caminhos
com tecnologia e inovagdo sao as
pesquisas. As pesquisas da Co-
deplan sdo de grande relevancia.
Tive muito mais conexao com
pesquisa enquanto gestor na Se-
cretaria de Trabalho, em decor-
réncia da Pesquisa de Emprego e

Devemos focar no
que hoje chamamos
de industria limpa,
que é a industria
de Tecnologia de
Inovacao e de
Conhecimento, que
ndo necessariamente
estamos falando do
parque tecnoldgico,
de desenvolvimento
de hardware, de
computador.

Desemprego (PED) realizada pela
Companhia. A PED nos ajudou a
tomar decisdes em relagdo a mi-
crocrédito e qualificagdo profis-
sional, por exemplo. Nesse senti-
do, pesquisa € a maior ferramenta
de decisao.

BD - Quais as perspectivas para
um ambiente de inovacio e de-
senvolvimento no Distrito Fede-
ral? O que o cidadao brasiliense
pode aguardar?

Thiago Jarjour - Tor¢go muito
pela continuidade de projetos
que sdo importantes. Tor¢o para
que Nnovos governos se empe-
nhem para o futuro desta cidade
e entendam que estamos vivendo
em uma época de transformagdes
muito rapidas e algumas decisoes
sao urgentes. Temos hoje em tor-
no de 300 mil desempregados
no Distrito Federal. As pesso-
as precisam de uma ocupacgao,
ter a dignidade do trabalho, de
levar o pao para casa. Onde se-
rao criados esses empregos? As
obras publicas ndo sdo mais sus-
tentaveis, sdo extremamente vo-
lateis. Espero que sejam criadas
politicas publicas mais perenes,
mais solidas. Este Governo deu
uma contribuicdo enorme para a
cidade. Depois de 16 anos tirou
o parque tecnoldgico do papel.
Brasilia tem um potencial enor-
me para entrar no rol/ das cida-
des inteligentes. O nosso projeto
urbanistico e arquitetonico per-
mite isso com mais facilidade.
Na questao do planejamento, es-
tamos patinando para planejar e
integrar uma margem cicloviaria.
E tudo isso € inovagdo e tecno-
logia. Nao tem outro caminho. O
mundo ndo vai retroceder.

Entrevista concedida a Claudia Cybelle
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Artigo

A inovacao como diretriz para o
fortalecimento do aprendizado no
Instituto Federal de Brasilia

Wilson Conciani, Luciana Miyoko Massukado e Luiz Fernando Camara Viana

Introducio

Seja uma empresa, uma organizagdo nao
governamental ou uma instituicdo de ensino,
“a inovacdo ¢ um meio essencial pelo qual as
organizagdessobrevivemeprosperam” (DODGSON;
GANN; PHILLIPS, 2014, p. 3). Apesar de, muitas
vezes, 0 conceito de inovagdo estar associado a
tecnologia, tem crescido os estudos que abordam
também a inovacdo social. No entendimento de
Phills, Deiglmeier e Miller (2008) a inovacao social
¢ uma solu¢do - para um problema social ainda mal
resolvido - e que ¢ mais efetiva do que as existentes
e por meio da qual o valor que € criado se reverte em
beneficios para a sociedade como um todo, ao invés
de se restringir a ganhos particulares.

Pensando no setor educacional, a inovagao, seja ela
tecnoldgica ou social, enfrenta um dos seus maiores
desafios, pois as “praticas de ensino centendrias estao
embutidas em estruturas politicas e organizacionais
que sdo resistentes a novas ideias - mesmo diante de
evidéncias crescentes de que as formas tradicionais
de trabalho ndo estdo ‘valendo a pena’” (OECD,
2010, p. 286).

Nessa dire¢ao, o MCTIC (2016, p. 68) aponta para a
necessidade de se pensar

“maneiras mais eficazes de trabalharaeducagao
(...), motivando os alunos a experimentagao
e atraindo mais cidaddos para as carreiras de
ciéncia, tecnologia e inovagao (CT&I). Jovens
de talento cientifico reconhecido devem ter
suas praticas inventivas apoiadas antes de
atingir a pos-graduacdo, de forma que o Pais
supere divisoes sociais profundas e se destaque
em CT&I”.

No ambito das instituicdes de ensino, pode-se
dizer que os recém-criados Institutos Federais
(Lei 11.892/2008) ja nascem inovadores desde
sua concepg¢do, pois o corpo docente atua tanto
com a educagdo bdsica quanto com a superior,
possibilitando aos estudantes, a verticalizagao da
educagdo em um mesmo espago de aprendizagem.
Pacheco (2010, p.14) acrescenta que a principal
funcdo dos Institutos Federais ¢ a intervencdo na
realidade, na perspectiva de promover agdes para o
desenvolvimento local e regional.

No Distrito Federal, foi instalado o Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia (IFB)
cuja missao € oferecer ensino, pesquisa e extensao
no ambito da Educacdo Profissional e Tecnologica,
por meio da inovagdo, producdo e difusdo de
conhecimentos, contribuindo para a formagao cidada
e o desenvolvimento sustentavel, comprometidos
com a dignidade humana e a justica social.

Com uma década de existéncia, o [FB est4 presente
em dez regides administrativas do Distrito Federal
(Plano Piloto, Ceilandia, Estrutural, Gama,
Planaltina, Recanto das Emas, Riacho Fundo,
Samambaia, S3o Sebastido e Taguatinga), ofertando
desde cursos de qualificagdo profissional de curta
duracdo, técnicos integrados ao ensino médio
e poés-médio, de graduagdo até pos-graduacgio
(especializagdo e mestrado), sendo todos eles
gratuitos a comunidade. Atualmente, conta com
aproximadamente 700 docentes e 20 mil estudantes,
entre cursos presenciais e a distancia.

Desde a sua criagcdo, o IFB busca se aproximar do
mundo do trabalho e das demandas da sociedade.
Por exemplo, a criagdo de um curso prescinde de
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audiéncia publica com a comunidade juntamente
com um estudo dos arranjos produtivos locais no
intuito de contribuir para o desenvolvimento local
e regional. O Conselho Superior ¢ composto por
membros que representam diversos segmentos
da sociedade (representagdo do setor industrial,
comércio, de pais, e de associagdes voltadas
para a inclusdo, etc.), que tem papel importante
na construcdo dos rumos a serem seguidos pela
instituicao.

Considerando esse cendrio, a pergunta que nos
norteia ¢ como desenvolver um ensino inovador que
leve em consideragao a multiplicidade de saberes
existentes e que incentive o estudante a se preparar
para as habilidades e competéncias exigidas pelo
mundo do trabalho do século XXI?

Construindo caminhos

Nao existe uma resposta Unica para essas perguntas
e tampouco uma receita pronta, mas existem
caminhos e possibilidades a serem construidos,
testados, validados e adaptados para cada realidade.
Para diversas organizacdes, a inovagdo ¢ vista
como a capacidade de aproveitar as habilidades e
a imaginacdo dos trabalhadores de todos os niveis
organizacionais, o tempo todo, em todos os lugares
(SKARZYNSKI; GIBSON, 2008). No entanto, esta
¢ uma abordagem dificil de ser materializada.

Diante disso, o Instituto Federal de Brasilia tem
investido em varias agdes e projetos de forma
a trilhar o seu caminho para aliar a inovagdo ao
ensino, baseando-se em alguns facilitadores como
a) disponibilidade de recursos; b) trabalho em
equipe; ¢) comprometimento da alta administragdo
e d) disponibilidade de acdes de desenvolvimento
de competéncias para inovac¢ao (ISIDRO-FILHO,
2017). Essas acdes estdo também alinhadas ao
documento “Estratégia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao - 2016-2022” elaborado pelo
MCTIC (2016, p. 54) na dire¢cao de que as

“iniciativas para fortalecer a educagdo e as
habilidades para a promocao da inovagao t€ém
sido empreendidas e, envolvem mudangas
curriculares e novas metodologias de ensino,
além de atividades extracurriculares voltadas
ao desenvolvimento de competéncias como
a criatividade, o empreendedorismo e o
pensamento inovador.”

O IFB Atualmente,
conta com
aproximadamente
700 docentes e 20
mil estudantes, entre
cursos presenciais e
a distincia Desde a
sua criacdo, busca
se aproximar do
mundo do trabalho
e das demandas da
sociedade. .

Por exemplo, a Fabrica de Ideias Inovadoras (Fabin)
¢ um programa que visa estimular o estudante e o
professor a transformar algo que era apenas uma
ideia em um protdtipo que resolva um problema
real, podendo ser um produto, processo ou servico.
O estimulo a criatividade e o desafio de se criar
algo novo, fomenta a invengdo e, possivelmente, a
inovagdo, por meio da incorporagdo, combinagdo
ou sintese de conhecimentos em novos produtos,
processos ou servigos (LEONARD; SWAP, 1999).
O diferencial desse programa ¢ que o projeto nio
se enquadra no modelo tradicional (introducao,
objetivo, referencial tedrico, metodologia e
resultados). Ao invés disso, deve-se apresentar um
modelo de negocios identificando os concorrentes,
clientes, fornecedores e os canais de comunicagao
etc. Ao contrario das pesquisas de iniciagdo cientifica,
nos projetos da Fébrica de Ideias Inovadoras ¢
comum a integracdo de estudantes e professores de
diferentes cursos, demonstrando a necessidade pelo
aprendizado multidisciplinar e reforcando a ideia
de a inovagdo ser, principalmente, uma atividade
relacional. Apesar de novas ideias surgirem por meio
de esforgos individuais, a inovagao requer interagao
entre diferentes pessoas e equipes (SALTER;
ALEXY, 2014).
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Desde o inicio do programa ja foram desenvolvidos
mais de cem projetos inovadores com aplicagao
para o campo, a industria, o setor de servicos e para
a educacdo. Entre os protdtipos ja desenvolvidos
destacam-se: a) impressora 3D para letramento de
cegos a partir da impressdo de escultura e obras
arquitetonicas; b) kit para detec¢do precoce de cio
de vacas; c) aplicativo para celular que concede
maior autonomia para o cadeirante, pois ele proprio
aciona a plataforma elevatéria do Onibus; d) estufa
e temporizador inteligente, aplicativo que ajuda o
produtor rural no controle de irrigacdo de culturas
por meio de um temporizador remoto trazendo
economia de até 60% de energia; e) pisos tateis
fabricados a partir de residuos da

constru¢ao civil; entre outros.

O Desafio de Projetos ¢ uma
acdo que visa integrar estudantes
de diferentes cursos e idades em
busca de solugdo para as demandas
da sociedade. Nao se trata de uma
competi¢do, mas de uma maratona
na qual os estudantes ficam imersos
de trés a quatro dias focados no
desenvolvimento de  solugdes
para resolver problemas reais. O
formato do Desafio de Projetos
simula uma situacdo real de

também se tornaram empreendedoras montando seu
proprio negocio.

A inovagdo no ensino no IFB passa também
pelo Programa denominado PIPA - Projetos de
Intervencao Pesquisa-A¢do, no qual um dos temas
¢ a pratica profissional. O objetivo do programa ¢é
oferecer oportunidades para o desenvolvimento da
aprendizagem voltada para a formagao profissional.
Como exemplo, tem-se a) estudantes do curso técnico
em edificagdes executando projeto de reforma da
residéncia estudantil; b) estudantes do curso técnico
em moveis restaurando o mobiliario do Itamaraty; c)
estudantes do curso tecnologico em gestdo publica
elaborando o mapeamento de
processos do IFB; e d) estudantes
do curso técnico em audiovisual
fazendo a cobertura fotografica e
de video dos eventos; entre outros.

O Instituto Federal
de Brasilia esta
em busca de um

ensino inovador, por
meio da construc¢do
coletiva dos

diferentes saberes e

pela aproximacgao

entre a academia e o
mundo do trabalho,

Em 2018, o IFB instalou seu
escritorio de projetos no recém-
inaugurado Parque Tecnoldgico
de Brasilia (Biotic). O escritério
torna-se uma agdo estratégica
quando se tem a visdo de que “¢
preciso reconhecer a necessidade
de maior articulagio entre a
demanda empresarial e a oferta

trabalho, na qual vocé nio escolhe de forma que a teoria de infraestruturas de pesquisas
com quem vai trabalhar, em que ha seja exercitada na qualificadas, alinhando esforgos
um prazo e exigéncias minimas a prdtica. de quem pode fornecer a invencao,

serem cumpridos. A justificativa

de se misturar diferentes areas de

conhecimentos e inserir estudantes

de cursos que ndo tem ligagdo

direta com o problema proposto ¢

que pessoas de fora da area t€m ideias e sugestdes
de resolucao que, muitas vezes, ndo sdo percebidas
por pessoas da area.

Outro programa desenvolvido pelo IFB foi o
Mulheres na Constru¢do em parceria com a
Superintendéncia para o Desenvolvimento do
Centro Oeste (SUDECO) e com o Sindicato da
Industria da Construgao Civil (Sinduscon-DF). Esse
programa teve como objetivo, por meio de um curso
de curta duragdo, qualificar mulheres para trabalhar
na construcao civil. As aulas praticas ou os canteiros
de obras ocorreram nos centros comunitarios
que precisavam de reparos. Além da qualificagdo
profissional ofertada para as mulheres, algumas

com quem pode inseri-la na

atividade produtiva” (MCTIC 2016,

p. 65). Nesse sentido, o objetivo do

escritorio de projetos € aproveitar

o ecossistema inovador do Parque
Tecnologico e apresentar produtos e servigos para
investidores a fim de angariar recursos para que os
produtos e servicos possam ganhar escala.

Tais agdes reforcam a ideia de que uma inovacao,
geralmente, promove um conjunto de novas
abordagens de aprendizagem, por meio de uma
pedagogia mais centrada no estudante, uma
ressignificagdo do papel do professor e uma maior
experiéncia de trabalho (OCDE, 2010). Ou seja,
uma inovagao abre a porta para outra, permitindo
ndo apenas inovacdes radicais, que sdo mais
raras, mas inovagdes incrementais, melhorias,
recombinagdes e formalizagdes (DJELLAL;
GALLOUJ; MILES, 2013).
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Comentarios Finais

Em resumo, o Instituto Federal de Brasilia esta em
busca de um ensino inovador, por meio da constru¢ao
coletiva dos diferentes saberes ¢ pela aproximagao
entre aacademia e o mundo do trabalho, de forma que
a teoria seja exercitada na pratica. Essa construgao
baseia-se no entendimento de que o conhecimento
e a aprendizagem sdo fatores propulsores do

dinamismo de um sistema de inovagao, pois permite
que ele se transforme e evolua.

Num olhar sistémico, observa-se que as agdes
apresentadas neste artigo, mesmo que pontuais,
fazem parte de uma rede cujas conexdes conduzirdo
o IFB a ser uns l6cus de educacao inovadora no
Distrito Federal, formando profissionais qualificados
para as demandas do mundo do trabalho.
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Artigo

Inovacao no Setor Publico:
Reorganizac¢ao do papel do Estado

Contexto da Inovacao

O século XX foi marcado por um intenso processo de
transformagdes politicas, sociais € economicas que,
sem duvida, refletiu em processos de reorganizagao
do papel do Estado e da administragdo publica. A
partir de meados do século passado, a constru¢do
dos Estados de bem-estar social, em seus distintos
formatos, exigiu um processo de complexificagdo do
aparelho de Estado, de modo a atender a demandas
ndo apenas de cunho social, como também nas areas
de infraestrutura e econdmica. Essas mudangas
delineiam de forma substantiva ndo apenas as
funcdes estatais, mas também as estratégias de
atuag¢do governamental no mercado, na provisao de
servigos publicos e no modo como o Estado € visto
e valorado pela sociedade.

Nesse contexto, prevalece um certo consenso de que
os processos de inovagdao no setor publico tém se

Pedro Cavalcante

intensificado nos ultimos vinte anos, ganhando uma
dimensdo estratégica nos Estados contemporaneos
e desempenhando papel de propulsor do
desenvolvimento econdmico e¢ da modernizagdo
da administragdo publica. Dentre as diversas
conceituagdes, a inovagdo pode ser definida como o
processo de geragdo e implementagao de ideias que
produzem resultados ou valor para a sociedade, seja
com foco interno ou externo a administragao.

Nesse sentido, as atuacdes do setor publico, tanto
voltadas ao fomento e a inovagdo no setor privado
quanto interna, ultrapassam a visdo restrita do
papel do Estado na corre¢do de falhas de mercado,
incorporando outras perspectivas, como a construgao
de sistemas de inovagdes. De modo a ilustrar essas
atuagOes, a Figura 1 apresenta uma tentativa de
panorama deste processo.

Panorama da inovacao no setor publico

Foco mercado

» Falha de mer@do
(awersdo ao risco)
» Produtividade

Sistema nacional
de inovagio

» Competitividade
» Sustentabilidade

Politicas
de Inovagio

= Interagao

- Colaboracio

= Tentativa-erro

- Foro no conhedmento

= Longo prazo
aop Tendéncias de

gestao

« Falhas de governo
» Wicked Problems

» Demandas por
melhores servigos
& mais participacao

Laboratdrios de inovacao

Foco governo

Desenvolvimento social
e econdmico

Fonte: Cavalcante ¢ Cunha (2017)

igura 1
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Abuscapor solugdes inovadoras, seja voltada ao setor
privado ou a propria administragdo publica, visa, em
ultima instancia, promover o desenvolvimento social
e econdmico das nagdes ou unidades subnacionais.
Entretanto, ela ¢ impulsionada e instrumentalizada
por complexos arranjos de politicas governamentais.
Esses arranjos, por sua vez, podem se materializar
de duas formas. Primeiro, por meio do auxilio
a constituicdo e aperfeicoamento de um sistema
direcionado, predominantemente, a estruturagdo e
competitividade da iniciativa privada. Em paralelo,
com foco internalista - para dentro do governo - as
politicas publicas influenciadas pelas tendéncias
de gestdo pds-gerencialismo e, em alguns casos,
apoiados por laboratorios de inovagao, representam
os esfor¢os do setor publico em prover processos €
servi¢os inovadores.

Apesar da finalidade macro comum, ou seja, a de
promover capacidades e solugdes inovadoras, os
ativadores dos dois arranjos sao distintos. Deum lado,
os propulsores do sistema incluem, principalmente,
a aversdo ao risco de investimentos de longo prazo
da iniciativa privada, as necessidades de aumento
da produtividade e competitividade das empresas
nacionais e, mais recentemente, a sustentabilidade.
De outro lado, a inovacdo na administragao
publica ¢, sobretudo, motivada pelas notdrias
falhas de governo, os wicked problems (problemas
multicausais, complexos e sem solugao clara), bem
como pelas crescentes demandas por melhores
servigos € maior participacdo social. Em ambos
os casos, todavia, hd um espaco de convergéncia
bastante evidente. Nele se destacam os principios
fundamentais que norteiam esses processos, que
sd0: interag¢do, colaboracdo, tentativa-erro, foco
no conhecimento e perspectiva de longo prazo na
maturagao das inovagoes.

Tendéncias de gestao, métodos e barreiras

Do ponto de vista especifico da administragao publica,
a inovagdo tem avancado pelo mundo incorporando
algumas tendéncias de gestdo da Era pos Nova Gestao
Publica e também outras praticas/métodos considera-
das importantes para dar resposta as transformagdoes
constante da sociedade e o Estado contemporaneo.

Como entender, portanto, o estado da arte, as
mudancas na administragdo publica contemporanea
e, sobretudo, sua influéncia nas discussoes
sobre inovacdo no governo? A estratégia mais
recomendavel parece estar desvinculada da

necessidade de enquadramento pleno e irrestrito
aos modelos ou paradigmas de gestdo descritos,
mais direcionada a tendéncias que se refletem por
meio das inovagdes. Assim, € possivel sintetizar
um conjunto dessas tendéncias (principios e/ou
diretrizes) de gestdo que vem norteando o setor
publico, principalmente nas ultimas duas décadas,
entre elas destacam-se:

e Aperfeigoamento de mecanismos de
transparéncia, governoaberto eresponsabilizagao
(accountability);

e Promocao do governo eletronico (e-government)
como estratégia de ampliacdo e facilitacdo do
acesso e da participacao cidada na administracao;

e Novos arranjos de politicas publicas que
fomentem o papel mais ativo dos cidadaos na
producao de bens publicos;

e Redes e parcerias com atores estatais, sociais e
da iniciativa privada; e ampliacdo na utilizacdo
da tecnologia de informacdo para ampliar a
qualidade e eficiéncia na prestacao de servigos.

Observa-se um cardapio de alternativas, com
influéncia concomitante de alguns modelos de
reforma - em parte divergentes entre si, em parte
complementares - que, em conjunto, nutrem a
criatividade e dao latitude para o surgimento
de inovacdes calcadas em distintos substratos
conceituais e agendas governamentais. Tais
alternativas se somam ao contexto geral que ora
pressiona, ora oportuniza aos Estados e agentes
publicos pela necessidade de mudanga, sendo
particularmente prospera a partir do momento
em que se teoriza, mais solidamente, acerca do
carater inovador das organizacdes publicas, numa
perspectiva sistémica.

Dentre essas praticas e métodos mais propagados,
vale citar:

i.  Design Thinking e suas variagdes
ii.  M¢étodos ageis;
iii.  Gamificagao;
iv.  Economia Comportamental;
v.  Inovacao Aberta;

vi.  Digitalizacao de servicos.
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llustragdo da capa do livro

Quanto aos obstaculos, o primeiro envolve a
superacdo de barreiras de diferentes naturezas
distintas tanto internas quanto externas a
organizacdo (Branddo e Bruno-Faria, 2013).
As externas podem ser enquadradas em:
conjunturais (dificuldade em capturar retornos das
inovagdes, conjuntura econdmica, disponibilidade
orcamentdria); governamentais (politicas, leis,
padrdes e regulamentacdes) e; outras (tecnologia;
propriedade intelectual; relagdes com fornecedores,
consumidores ¢ redes interorganizacionais). Quanto
as barreiras de carater interno, cabe destacar:
pessoas (percepcoes, falta de motivagdo, déficits
de habilidades, existéncia de interesses € objetivos
pessoais diferentes da organizacdo, falta de
comprometimento de dirigentes, falta de iniciativa,
medo do desconhecido); estrutura (fluxos de
comunicagdo e sistemas de incentivo inadequados,
obstrugcdes por parte de outros departamentos,
centralizagdo do poder, falta de tempo, inércia
cultural e jogos politicos internos, falha na busca por
informagdo em fontes externas) e; estratégia (falta de
conhecimento sobre estratégias e objetivos, além da
aversao ao risco e falta de recursos e capacidades).

Desafios a cultura de inovacio nas organizacoes
publicas

Se na iniciativa privada inovagao ¢ como um fator
de sucesso e, principalmente, de sobrevivéncia
desde os primoérdios da teoria schumpeteriana,
no setor publico as intmeras transformagdes
de diferentes ordens (sociais, econdmicas,
tecnologicas etc.) também vém provocando
crescente pressao sobre os governos para inovar.
Embora, em suamaioria, ndo envolvaanecessidade
de lucro e competitividade no mercado, a pratica
inovadora na prestacao de servigos publicos segue
outros objetivos, por exemplo, a revitalizacdo da
confianca e da legitimidade do Estado junto aos
cidadaos.

O caminho para construir capacidades de inovar,
sem duvida, ndo € trivial e muito menos de curto
prazo. Do mesmo modo, a opg¢do por receitas
unicas e/ou modelos de gestdo, sejam oriundos
de referéncias internacionais, seja da iniciativa
privada, nos moldes das abordagens omne size fits
all (tamanho Unico para todos), ja& se mostraram
frustradas quando aplicados a contextos
institucionais ambiguos e complexos, como ¢
o caso no Brasil. Por essa razdo, o caminho ¢é
mais para uma perspectiva de valorizacao de
fatores facilitadores e necessarios para processos
inovadores que, normalmente, variam conforme o
foco e as caracteristicas das organizagdes.

Portanto, a criacdo da cultura de inovagdao nas
organizagdes publicas deve se sustentar em dez
componentes necessarios, mas nao suficientes
(Cavalcante e Camodes, 2017). Um aspecto
fundamental que remete aos primordios das
inovagdes sdao as praticas de tentativa e erro.
As grandes inveng¢des da historia, assim como
as politicas publicas bem-sucedidas, envolvem
processos, normalmente de longo prazo, de
experimentalismo. Nesse sentido, a constitui¢do
de espacos de criatividade nas organizagdes ou
a frequente utilizacdo destes, mesmo que ndo
estejam dentro das suas instalagdes, ¢ um fator
importante tanto para as etapas de criacao de ideias
e solugdes como as iniciais de implementagdo. A
“fuga” dos afazeres e problemas cotidianos em
um ambiente propicio a intera¢do e a criatividade
tende a potencializar a capacidade dos funciondrios
em propor novas ideias, bem como testar e incubar
solugoes.
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O papel da lideranga ¢ recorrentemente enfatizado
como essencial em qualquer processo de
implementagdo de politicas publicas. As constantes
barreiras existentes na administracdo publica, sejam
elas normativas, interorganizacionais, de recursos,
entre outras, por si ja dificultam obter sucesso nas
acOes governamentais. Isso tende a se potencializar
em caso de auséncia ou precariedade dos lideres
ou dirigentes, sobretudo quando o projeto envolve
a introducdo de um processo ou servico novo. Em
outras palavras, realizar o cotidiano ja ¢ dificil,
inovar ¢ ainda um maior desafio e sem o apoio
minimo dos superiores ¢ tarefa quase impossivel.

Do mesmo modo, os incentivos aos servidores/
colaboradores e as equipes, em formato de
premiagdes, estimulos, reconhecimentos ou bonus,
que ndo necessariamente precisam ser pecuniarios,
também sdo fortes propulsores da pratica inovadora.
As organizagdes que valorizam essas praticas
costumam alterar as motivacdes de seus integrantes
e promover incentivos adicionais que, geralmente,
instiga-os a superar as praticas e a mentalidade
dominada pelo cotidiano e, com isso, criar e
implementar ideias novas. No caso especifico da
administracdo publica brasileira, bastante rigida e
avessa aos riscos, os lideres possuem uma fung¢do
importante de criar e sustentar essas iniciativas que

O caminho
para construir
capacidades de

inovar, ndo ¢é trivial
e muito menos de
curto prazo. As
grandes invengoes da
historia, assim como
as politicas publicas
bem-sucedidas,
envolvem processos,
normalmente de
longo prazo, de
experimentalismo.

tendem ainda a melhorar o clima organizacional e
promover o engajamento dos servidores.

O quarto componente, eventos de aprendizagem,
também exerce fungdes distintas e complementares.
A realizagdo de atividade, como cursos, palestras
e oficinas, por exemplo, serve para transmitir
conhecimento sobre a inovagdo, capacitando o
corpo funcional e os dirigentes, como também
exerce uma funcdo inspiracional nas equipes.
Embora as inovag¢oes tendam a ser, em sua maioria,
consequéncia de processos inconscientes, no sentido
de que os resultados nem sempre advém daquilo
que foi planejado, elas também nao nascem apenas
de boas ideias. Em outras palavras, o processo de
implementagdo ¢ pré-requisito e nele os recursos,
incluindo humanos e de conhecimento, sdo
essenciais, o que reforca a necessidade estratégica
de nivelar e treinar funciondrios para enfrentar os
desafios inerentes ao processo inovador.

Em todas as politicas publicas, independentemente
de ser da area social, de infraestrutura ou econdmica,
a etapa avaliativa ¢ um fator cada vez inerente ao
policymaking. A avaliacdo dos insumos, processos ¢
impactos tende a permear todas as etapas classicas
de uma politica publica, por razdes que englobam
subsidios aos gestores para corre¢do de rumos € o
modo de operacdo e esclarecimentos que ajudam
a mobilizar o engajamento dos colaboradores
envolvidos na tematica. Além disso, possui a
finalidade de persuasao, isto ¢, voltada a mobilizar
apoio externo e dar legitimidade a essas iniciativas.
O componente de demonstrar resultados do processo
inovador no setor publico envolve todas essas
motivagdes, mas especialmente a ultima. Alterar
o status quo demanda constante preocupacdo em
comprovar que a mudanga trard consequéncias
positivas a unidade responsavel e, sobretudo, ao
publico-alvo da politica. Portanto, ¢ essencial que
os envolvidos nas praticas inovadoras dediquem
parte de seu tempo avaliando e monitorando os
resultados e impactos obtidos, de modo a manter o
apoio e as condigdes/recursos necessarios a plena
implementagao dos projetos.

Como estratégia complementar, as opgdes por
prototipagem e projeto-piloto se apresentam
também como meio de sustentacdo das iniciativas
inovadoras, na medida em que ¢ consensual que
melhores serdo os resultados quando estes forem
testados de maneirarapida, barata e o quanto antes. A
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pratica de tentativa e erro com base na prototipagem
e projetos-pilotos tende a ser mais positiva quando
acompanhada de gestdo do conhecimento, nao
apenas daquilo que foi bem-sucedido, como ¢ praxe
no setor publico, mas principalmente organizar de
forma sistematica também os conhecimentos das
experiéncias e dos envolvidos relativas as falhas
dos projetos. Assim, reduzem-se as chances de
repeticdo dos mesmos erros, tanto no ambito dessa
inovacao, quanto nos processos de sua difusdo para
outras unidades ou organizagoes.

Os quatro ultimos componentes necessarios
para fomentar a cultura de inovagdo também se
complementam, sdo eles a cocriagao/coproducao
e a valorizagdo de equipes interdisciplinares.
Os primeiros estdo bem alinhados as praticas de
colaboracao e parcerias, uma tendéncia da gestao
contemporanea, ¢ podem ser promovidos tanto
no ambito interno dos Orgdos publicos quanto
nas politicas que envolvem as relagdes entre
Estado, sociedade e setor privado. A utilizacdo de
cocriacao e coproducdo se tornou um principio
das estratégias inovadoras, como, por exemplo,
nos métodos oriundos do design thinking,
crowdsourcing, inovacdo aberta, gamificagdo e
amplos processos de digitalizagdo que demandam
o envolvimento de diversas organizagdes como
também dos proprios usuarios.

Referéncias bibliograficas

Na mesma direcdo, o caminho para promog¢ao
de uma cultura de inovacdo também exige que se
explorem ao maximo os diferentes conhecimentos
e as habilidades do corpo funcional de modo a
potencializar sua capacidade criativa. A diversidade
¢ um valor a ser perseguido. Nesse sentido, enfatizar
a composicdo interdisciplinar de equipes ajuda a
ampliar as perspectivas acerca do problema e das
solugdes e, por conseguinte, superar a predominancia
de pensamento rigido e hierarquizado, sobretudo na
burocracia publica, que normalmente ¢ inibidor de
processos inovativos.

Além disso, o ultimo componente ¢ considerado
um dos principais propulsores da inovacao nas
organizacdes. Trata-se do engajamento e da atuagdo
dos empreendedores publicos, isto ¢é, o papel
desempenhado pelos servidores e empregados
do Estado que introduzem ideias ¢ métodos para
sensibilizar os dirigentes e promover mudangas nas
mentes e praticas. Sem o envolvimento ¢ dedicagao
do corpo funcional, a cultura de inovagdo tende a
nao se sustentar nas instituigdes a médio prazo.

Em sintese, o desafio da institucionalizacdo da
cultura de inovagdo no setor publico ¢ complexo e
gradual. No entanto, ela ¢ uma trajetoria necessaria
e irreversivel diante das mudangas de diferentes
naturezas e pressoes da sociedade contemporanea
por mais e melhores servigos publicos.
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Artigo

B1oTIC: agente de inovagao capaz de
gerar desenvolvimento e externalizar

solucoes disruptivas

Hideraldo Luiz de Almeida, Natalia Fernandes Perdigao,
Guilherme Romano de Chico e Mario Henrique Siqueira Silva e Lima

Introduciao

Devido a posicao favorecida no cinturdo tropical
do globo, presenca de destacados representantes
do setor politico e econdmico mundial, presenca de
estruturada via de acesso e mao de obra especializada,
o Distrito Federal - DF tem grande potencial para
se tornar um ecossistema de empreendedorismo
e inovagdo para o mundo. Tal ecossistema podera
alinhar os segmentos estratégicos da tecnologia da
informacao e comunicacao, aplicada a areas como
biotecnologia, nanotecnologia, agricultura e saude,
para colocar em marcha uma nova estratégia de
desenvolvimento baseada na tecnologia e inovagao.

O incentivo a implementacao desta nova estratégia
¢ essencial, tendo em vista alguns desafios que
a capital do pais ainda enfrenta. Um deles, por
exemplo, ¢ a forte dependéncia da economia com
o funcionalismo publico. Segundo levantamento
da Confederacao Nacional do Comércio (CNC,
2018 apud TEMOTEO, 2018), a participacio dos
rendimentos dos servidores na massa salarial no
Brasil chegou a 31,8% em 2016 enquanto no Distrito
Federal essa relagdo ¢ mais do que o dobro: 66,4%.

Outra questdo crucial com relagdo ao Distrito
Federal ¢ a mobilidade urbana. Segundo avaliagao
da empresa americana Expert Market de 2018,
a mobilidade urbana de Brasilia ficou entre as
10 piores do ranking, ocupando a 68" posi¢cdo
(JULLIARD, 2018). Destaca-se ainda o cendrio
local dos recursos hidricos. A crise hidrica de 2017-
2018 foi marcada pelo acompanhamento dos niveis
dos reservatorios do Descoberto e de Santa Maria,
que foram insuficientes para abastecer o DF até
o final da estiagem, o que gerou a necessidade de
racionamento (BRANDAO e PAVIANI, 2018).

No entanto, mais do que localmente, por ser uma
regido proxima do poder federal, uma nova estraté-
gia de desenvolvimento para Brasilia poderia auxi-
liar na resolu¢ao de desafios de nivel nacional, como
por exemplo a melhoria da seguranca publica e da
prestagdo jurisdicional. Conforme dados da ONG
Social Progress (THE SOCIAL PROGRESS IMPE-
RATIVE, 2018), o Brasil tem a sexta maior taxa de
homicidio do mundo. Ainda, possui um dos judicia-
rios mais dispendiosos do planeta (DA ROS, 2015).

Cenario montado, acredita-se que uma nova estratégia
de desenvolvimento fundamentada na inovacao
possa gerar respostas disruptivas para muitos dos
desafios da atualidade, melhorando a vida de toda a
sociedade. Neste sentido, muito se fala atualmente
no impacto dos parques tecnologicos, que sao uma
forma de contribuir para o desenvolvimento regional
(COLIARINO e TORKOMIAN, 2014). Esta reflexao
nos leva a alguns questionamentos: Como pensar o
conceito de parques tecnologicos como uma nova
estratégia de desenvolvimento regional? Qual o
papel da academia, do governo e das empresas
na constituicdo desta estratégia? Como estruturar
programas inovadores que gerem o impacto esperado?

A BIOTIC S/A, empresa gestora do Parque
Tecnoloégico de Brasilia - BioTIC, tem tentado
responder a estes questionamentos. Neste sentido, o
BioTIC se insere em um contexto de implementagao
de novas ideias e a¢des que acredita-se ser capaz de
transformar definitivamente o cenério econdmico de
Brasilia no médio prazo, colaborando de maneira
intensa com a perspectiva do Governo de fazer da
capital uma Cidade Inteligente ¢ Humana, e ainda
que podera externalizar tecnologias inovadoras para
todo o pais.
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BioTIC como catalisador do desenvolvimento do
Distrito Federal

Os Parques Tecnologicos sdao empreendimentos
que possuem o objetivo de promover a ciéncia,
a tecnologia e a inovagdo (CT&I). Seus espacos
oferecem oportunidades para que empresas
transformem pesquisas e ideias em produtos, através
da aproximagdo entre os centros detentores de
conhecimento e o setor produtivo (ALMEIDA, 2016).

No caso do Parque Tecnologico de Brasilia,
sera seguido o modelo “Project Finance”, que
consiste na utilizagdo do proprio fluxo de caixa
do projeto como principal fonte de financiamento
do empreendimento, inclusive com a utilizagdao de
instrumentos do mercado financeiro, tornando as
operacdes mais transparentes e seguras. Além disso,
os modelos de Parque Industrial, com financiamento
governamental e “Venture Capital”, também serdo
incorporados ao modelo “Real Estate”, uma vez
que todos os ocupantes deverdo, de alguma forma,
remunerar o empreendimento pela ocupagao
dos espacos fisicos e pelo uso das areas comuns
(GOMYDE e ALMEIDA, 2018).

Sendo assim, o BioTIC pretende ser autossuficiente,
evitando a oneragao das contas publicas, como ocorre
em alguns modelos de parques tecnoldgicos. Além
disso, contribuira com a atra¢ao de investimento de
empresas ¢ desenvolvimento de centros de pesquisa e
desenvolvimento, gerando conhecimento tecnologico
e oportunidades para os talentos da regido.

Para que este modelo seja possivel, a empresa
gestora do BioTIC, a BIOTIC S/A, tem contado
com a consultoria da multinacional Ernst &
Young, que entregard como produtos o Legal
Opinion, Master Plan (Plano Diretor), Business
Plan (Plano de Negocios), Valuation (Avaliacao do
Empreendimento) e estruturagdo de fundo CVM do
Parque Tecnologico de Brasilia. Além disso, conta-
se com a parceria com diversos entes representantes
da hélice triplice universidade-empresas-governo.

Inovacio e empreendedorismo baseados na
Hélice Triplice: academia-empresas-governo

Ha diferentes tipos de parques tecnologicos. O
BioTIC ¢ um parque de terceira geracao, que tem
por objetivo ampliar a riqueza da comunidade na
qual estd instalado através da promogao da interagdo
universidade-empresas-governo  (GOMYDE e

ALMEIDA, 2018). A relevancia deste tipo de
interagdo tornou-se reconhecida internacionalmente,
assumindo uma postura proativa na colocagdo
do conhecimento em pratica e na ampliagdo dos

insumos que criardo o conhecimento académico
(ETZKOWITZ e ZHOU, 2017).

Dentro desta interacao, a atribuicao da administragao
publica, tanto direta quanto indireta, ¢ fomentar
ativamente o ecossistema de inovagao, contribuindo
a curto, médio e longo prazo para aumentar e
consolidar as vantagens competitivas de startups
e empresas regionais. Para isso, ¢ essencial que se
tenha um arcabougo legal capaz de apoiar diferentes
iniciativas de fomento.

O BioTIC estd amparado no arcabougo legal recente
composto por: Lei da Inovacao do DF (Lei n° 6140
de 03/05/2018) que regulamenta estimulos a CT&I,
decreto n° 39.402 de 26/10/2018, que regulamenta
a cessao de imoveis da administragao publica do
DF para a implantacao e consolidagdo de ambientes
promotores da inovacdo e pelo Marco Legal da
CT&I (decreto n°9.283 de 07/02/2018), que cria
mecanismos para integrar institui¢des cientificas e
tecnologicas e incentiva investimentos em pesquisa.

Com o devido apoio legal, em 2018, foi realizada no
BioTIC a cessdo de espacos a precos subsidiados para
empresas de base tecnologica (EBTs) e Entidades
de Apoio a Instituigdes Cientificas, Tecnologicas e
de Inovagdo (EAICTs). Além disso, a Fundacao de
apoio a Pesquisa (FAP/DF) transferiu sua sede para
0 parque para cumprir seu papel de agente inovador,
financiando projetos de pesquisas e projetos
inovadores que assegurem o desenvolvimento do
DF. Com o apoio da Financiadora de Inovagdo
e Pesquisa (Finep), tem estruturado projetos de
incubacao e subveng¢ao econOmica.

A universidade/academia ¢ dedicada a produgdo e
disseminagdo criativas de novo conhecimento sob
a forma de ideias e tecnologias (ETZKOWITZ e
ZHOU, 2017). Também tem a fun¢do de fornecer
talentos altamente capacitados para criar e
desenvolver tecnologias avangadas para o setor
produtivo. Em 2018, o escritorio de projetos
inovadores do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Brasilia (IFB) foi instalado
no BioTIC. Ainda em 2018, deve ser formalizado
um acordo entre BIOTIC S/A e a Universidade de
Brasilia (UnB) para cooperagdo técnica em diversos
ambitos, visando otimizar os recursos intelectuais
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e economicos e a confluéncia de seus publicos em
busca do desenvolvimento cientifico e produtivo.
Além disso, o lote 2 do BioTIC esta destinado a
instalacdo de uma institui¢do de ensino (superior ou
técnica, segundo diretrizes do governo distrital) para
intensificar os beneficios da academia no Parque
Tecnologico de Brasilia.

Com as condigdes apropriadas para criagdo e
desenvolvimento de empresas dentro do ecossistema
de inovagdo, estas exercem um papel fundamental:
a colaboracdo. A convergéncia fisica de empresas
de variados setores, portes e origens deve permitir
uma conexao entre estas, realizando projetos e
desenvolvendo tecnologias em conjunto, cada
uma contribuindo com sua expertise. E o ambiente
criado no BioTIC possibilita que estas interagdes
acontecam. O SebraeLab, inaugurado em junho de
2018, ¢ um coworking publico e espaco de eventos
onde coabitam grandes empresarios € universitarios
com ideias maiores ainda. Este encontro entre
desenvolvedores e investidores ¢ indispensavel para
o crescimento organico de negdcios inovadores.

Programas inovadores do Parque Tecnoldgico de
Brasilia

Outra caracteristica importante de um parque de
terceira geragdo como o BioTIC ¢ sua natureza
urbana, atuando no processo de criacdo e
transferéncia das inovagdes para a sociedade, para as
empresas e para o governo (ETZKOWITZ e ZHOU,
2017). Para atuar nesta frente, faz-se necessario
a estruturacdo de projetos que possam gerar OS
impactos esperados. Pensando nisso, a BIOTIC S/A
estd em vias de implementacdo de dois principais
projetos: o Brasilia Living Labs e o Acelera DF.

Brasilia Living Labs

O projeto Brasilia Living Labs ¢ uma iniciativa
multiparque, baseada na parceria entre BIOTIC S/A
e Parque Tecnoldgico da Universidade de Brasilia
(PCTec-UnB). O objetivo geral deste projeto € criar
um ambiente favoravel para que empresas, setor
publico e cidadaos trabalhem juntos para desenvolver
e validar novas solugdes de base tecnologica, de
acordo com as demandas advindas de trés principais
temas: Cidades, Cidadania e Educa¢do. Para a
realizagdo de suas atividades, o projeto contara
com a utilizagdo 1° andar do bloco A do Edificio de
Governanga do BioTIC e sala do PCTec-UnB, sendo
coordenado por especialistas dos temas principais.

Dentro dos temas principais, pode-se encaixar
importantes questdes como a inovacao no judicidrio
e na seguranca publica, além da melhoria da
qualidade de vida nas cidades. Neste sentido, tem-se
dialogado com parceiros como o Supremo Tribunal
Federal (STF), Secretaria Nacional de Seguranca
Publica e a Companhia de Planejamento do Distrito
Federal (Codeplan).

Acelera DF

r

O objetivo geral do Projeto Acelera DF ¢
estabelecer as bases de um ecossistema favoravel
para aceleracao do processo de desenvolvimento
tecnoldgico do Distrito Federal, principalmente
no ambito de geracdo de novos empreendimentos
de base tecnoldgica e estabelecimento destes
empreendimentos no mercado, a partir da interagdo
com instituigdes de ensino, pesquisa, empresas
ancoras, fundos de investimento, e entre outros entes
de apoio a pesquisa e inovagao.

O projeto ¢ baseado em quatro eixos. O primeiro
deles ¢é o Capital, em que se deseja criar um Fundo
de Venture Capital, em parceria com o Programa
das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), visando o recebimento e gestdo de
recursos oriundos de instituicoes de apoio a
pesquisa e inovacdo. O segundo deles ¢ o eixo
Talentos, que se baseia no apoio a implementagao
do Programa Pesquisador na Empresa, de iniciativa
da FAP-DF, de formar a atrair e reter talentos para
atuar no desenvolvimento tecnoldgico no DF. O
terceiro eixo ¢ a Infraestrutura, que prevé o uso
do térreo, 2° e 3° andares do Bloco A do Edificio
de Governanga do BioTIC, além de possiveis
espacos na avenida W3 de Brasilia. O ultimo eixo
foi denominado Parcerias, visando a orquestragdo
do rico ecossistema do Distrito Federal, que reune
empresas, instituicdes e 6rgaos governamentais.

Dentro do eixo Parcerias, ja se estabeleceu as
bases para um projeto de incubacdo que contard
com diversos atores pertencentes ao ecossistema
do BioTIC e ainda pela Universidade de Brasilia,
através do Edital Finep/MCTIC 2018 (Programa
Nacional de apoio a geragdo de empreendimentos
inovadores - Centelha). Este projeto foi denominado
Centelha no DF, e trard um programa completo e bem
estruturado de incubacdo para empresas emergentes
do DF. Além disso, oferecera subvengao economica
a cerca de 30 startups.
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Figura 1 - Esquema representativo de loteamento do
Parque Tecnologico
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Fonte: Autoria propria

Ainda neste eixo, foi possivel estabelecer parceria
com a Cedro Capital e Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA), que tem como
meta principal a selecao de empresas e startups para
oportunizar acesso a programas de aceleracdo, a
recursos de venture capital e/ou a potencial instalagao
no BioTIC. Por meio de diversas dinamicas, serao
identificadas empresas que desenvolvam tecnologias
em conjunto com a Embrapa, ou que tenham
interesse em adotar tecnologias da Embrapa em seus
modelos de negdcio.

O BioTIC e seu potencial

Em junho de 2018 foi inaugurado o Edificio de
Governanga do BioTIC. Representando 1% do
potencial construtivo do Parque Tecnoldgico de
Brasilia, trata-se de uma fagulha de um plano
grandioso. Com uma area total de 123 ha (1.230.000
metros quadrados), o BioTIC tem capacidade para
a instalacdo de 1.200 empresas, com potencial para
geracdo de 25.000 empregos diretos.

O planejamento da BIOTIC S/A, para o triénio
de 2019-2021, com o intuito de cumprir com o

proposito de viabilizar a implantacdo do Parque
Tecnolodgico de Brasilia - BioTIC, e em consonancia
com as leis de estimulo ao desenvolvimento da
pesquisa cientifica e tecnologica e a inovagdo no
ambiente produtivo do Distrito Federal, priorizou
acdes compativeis com oito eixos estratégicos, sendo
eles: Governanga, Gestao da Infraestrutura, Gestao
da Inovagao, Gestao do Relacionamento, Atragao
de Investimentos e Acesso a Capital, Gestdo de
Talentos, Gestdo da Interface Tecnoldgica com Setor
Empresarial, Gestao da Cooperagao Internacional.

Com estes eixos estratégicos, a BIOTIC S/A preten-
de, em colaboragdo com o setor privado, alavancar
a matriz socioeconomica regional. Para apoiar e di-
recionar as melhores e mais eficazes diretrizes e fu-
turos planejamentos, esta sendo constituido um con-
selho técnico cientifico, reunindo representantes da
academia, setor empresarial e governo para nortear
os rumos deste ecossistema de inovacgao.

Tendo como vertentes principais a Biotecnologia
e a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, o
BioTIC tem a capacidade de atuar em diversas
areas como Saude, Gestdo Publica, Meio Ambiente,
Agricultura, Alimentos, Seguranga, entre outros.
Além disso, tem a ambic¢ao de ser um HUB nacional
de Parques Tecnoldgicos e ambientes de inovagao,
aproveitando sua localizacao privilegiada.

Consideracoes finais

O Parque Tecnologico de Brasilia - BioTIC € fruto
do sonho da populacao do Distrito federal, sonho
que vislumbra novas oportunidades de crescimento,
para que os seus talentos possam fazer da agdo
empreendedora e do desenvolvimento tecnologico
os vetores para a melhoria da qualidade de vida da
nossa sociedade. Como foi demonstrado, este sonho
¢ capaz de responder positivamente aos principais
questionamentos relacionados a criagdo de uma nova
estratégia de desenvolvimento regional, trazendo
solucdes para diversos desafios da atualidade.

Neste sentido, deseja-se cada vez mais que se
possa utilizar o grande potencial do BioTIC
para orquestrar atores para fomentar a inovagao.
A inovagao ¢ essencial, na medida em que
amplia a geracdao de riqueza, sem a qual ndo ha
desenvolvimento e melhoria do bem-estar da
sociedade, determinado tanto pela eficiéncia
social quanto pela distribuigdo equitativa dos
recursos da sociedade. (GRUBER, 2009)
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No entanto, ¢ importante notar que o projeto BioTIC, esperados sem a contribuicdo e apoio de toda a
devido a seu proprio modelo de estruturagdo de 3* sociedade. Fica entdo um convite aos leitores, para
Geragdo e Hélice Triplice, ¢ um projeto que deve que visitem o Edificio de Governanga do BioTIC,
passar pela participagdo da comunidade. Sendo que participem do projeto, conhecam seus parceiros
assim, sera impossivel atingir todos os impactos e, por fim, contribuam com o sucesso deste sonho.
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Artigo

Desafios atuais da Inovag¢ao no setor publico

Guilherme Alberto Almeida de Almeida

F

Inovacido numa hora dessas?

Vivemos em tempos volateis, incertos, complexos
e ambiguos. O tempo presente traz uma dindmica
de mudangas cada vez mais rapidas e imprevisiveis,
com um numero cada vez maior de variaveis
interdependentes, € uma falta de clareza ou certeza
sobre as exatas causas e significados dessas
transformagoes. Some-se a isso a velocidade da
evolucdo da tecnologia e o nivel critico dos desafios
sociais que o pais enfrenta, e temos uma situagao
que pode gerar reagdes diversas, como paralisia ou
perplexidade.

Em um contexto como esse, ndo sdo pequenos 0s
desafios vividos pela burocracia. Talvez o primeiro

ey

GNPapo - Governanca Digital e Seguranca Cibernética rumo a servicos digitais mais seguros

deles seja o de conseguir encontrar seu papel e
comunicd-lo de forma efetiva para o cidadao,
demonstrando sua relevancia. Um sintoma dessa
crise de imagem e de identidade € o proprio conceito
de burocracia, tal como registrado nos diciondrios.
Com efeito, a definicdo tradicional - e uma das
defini¢des possiveis - de burocracia ¢ a seguinte
(Houaiss, 2018):!

e sistema de execugdo da atividade publica,
esp. da administragdo, por meio de um corpo
complexo de funciondrios lotados em oOrgaos,
secretarias, departamentos etc., com cargos bem
definidos, selecionados e treinados com base em

1 https://houaiss.uol.com.br
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qualificagdes técnicas e profissionais, os quais se
pautam por um regulamento fixo, determinada
rotina e uma hierarquia com linhas de autoridade
e responsabilidade bem demarcadas, gozando
de estabilidade no emprego.

Até ai, nada de novo. Embora datada do fim do
século XIX, esta defini¢ao reflete em grande medida
a concepeao de tipo ideal weberiano de burocracia.
Causa preocupacdo, no entanto, defini¢do
contemporanea e atualizada - e marcadamente
pejorativa - da burocracia (Houaiss, 2018):

e (sXX) pej. Tal sistema ou tal corpo de
funciondrios enquanto estrutura ineficiente,
inoperante, morosa na solucao de questoes, falta
de iniciativa e de flexibilidade, indiferente as
necessidades das pessoas e a opinido publica,
tendente a complicar tramites ¢ a ampliar sua
area de influéncia e seu poder, com consequente
emperramento ou asfixia das funcdes
organizacionais que sdo a sua razao mesma de
ser «quanto menos b. melhor.

Esta distor¢dao conceitual - ou o desprezo social
pela funcdo estatal que ela representa - marca,
sem duavida, a crise de legitimidade pela qual
passam o estado, a politica e a fungdo publica.
Mas ndo ¢ o Unico dos desafios atuais. Subsistem
inameros outros, como o de erradicar a pobreza e a
marginalizag¢do e reduzir as desigualdades sociais e
regionais (vale lembrar que este ¢ um dos objetivos
fundamentais da Republica, segundo o artigo 3°,
inciso III da Constituigdo Federal); os desafios
decorrentes do pacto federativo e da distribuigao,
talvez inadequada de competéncias e atribuigdes
entre Unido, Estados, Distrito Federal e municipios;
as restrigdes orcamentarias, que penalizam o servigo
publico e a prestacdo de politicas publicas, ainda
mais em tempos de continuada crise econdmica; as
dificuldades de mudanca de cultura e de abandono
de paradigmas formalistas por parte dos servidores
e das instituig¢des; e a propria definicdo - ou melhor,
reconceituagdo - de propdsito para o servico e para
o servidor publico.

Inovacio publica - alguns campos de exploracao

Superar esses desafios requer a adogao de posturas
e praticas inovadoras. H& espago para efetiva
transformagao no setor publico a partir da exploragao
de janelas de oportunidade e de novas metodologias
que possam ressignificar a importancia e a geragao

de valor esperadas da atividade publica. Dentre essas
areas de possivel exploracdo, merecem destaque
a utilizacao efetiva de dados, o redesenho de
processos, a calibragem adequada de incentivos, €
0 recurso a mecanismos de participacdo e cocriagdo
com a sociedade.

Comecemos pela utilizagdo de dados para a melhoria
da gestdo publica. A utilizagao de informagdes para a
tomada de decisdes, de forma agil e tempestiva, pode
levar a um monitoramento constante das atividades
realizadas, e, portanto, a melhores resultados para a
populacdo. Similarmente, a utilizacdo de praticas de
cruzamento de dados e informagdes pode contribuir
para a identificacdo de fraudes e inconsisténcias,
localizacdo antecipada de problemas criticos,
bem como obtencdo de ideias inesperadas que
possam contribuir para a melhor compreensdao dos
problemas publicos. A evolugdo de tais praticas
leva ao desenvolvimento de modelos preditivos,
permitindo a antecipagdo de possiveis desenlaces,
ou o mapeamento de cendrios. Leva também ao
desenvolvimento de politicas baseadas em evidéncias,
trazendo fundamentos cientificos e validados sobre
as formas mais adequadas de enfrentamento aos
desafios contidos em politicas publicas.

Complementarmente, hd também muito campo para
inovacdo no plano do redesenho e transformagdo
de processos. Grande parte da atividade burocratica
administrativa tem por paradigma o ‘“processo
administrativo”, muitas vezes entendido como uma
profusdo gigantesca de folhas de papel sequenciais,
com finalidades, fundamentos e trajetorias
insonddveis. Rever tais procedimentos permite
simplificar a vida dos cidaddos e dos burocratas.
Para isso, € necessario estabelecer com clareza quais
sdo 0s objetivos, quais 0s insumos essenciais para
a obtencao do resultado pretendido, e remover dali
atividades, documentos, etapas ou procedimentos
cuja necessidade ou razdo de existir tenha se
perdido no tempo. Organizar essa conversa a partir
das necessidades e experiéncias dos cidadaos, e dos
valores e direitos a serem protegidos, ¢ um bom
ponto de partida. Usar a tecnologia para a efetiva
transformagdo (a partir da automacao de coleta de
dados, ou mesmo de processos de validagdo ou
decisdo, garantindo a transparéncia tanto do processo
como dos resultados) também ¢ um ponto de atengao.
A utilizagdo de praticas e métodos de design (como
o design thinking, ou design etnografico) também
contribui para a melhor compreensao do problema
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que se pretende resolver e para a defini¢do de solucdes
e formas de implementac¢ao mais adequadas.

Recalibrar incentivos positivos e negativos para
os servidores e para os cidadaos também ¢ um
mecanismo para aumentar a adesdo e eficiéncia de
politicas publicas. O recurso as praticas e ideias
das chamadas ciéncias comportamentais permite
compreender melhor o comportamento das pessoas,
suas reagdes previstas ou imprevistas a diferentes
formas de comando ou estimulo, e assim desenhar
procedimentos, métodos ou politicas que sejam
mais compativeis e aderentes as expectativas das
pessoas € aos valores publicos que norteiam a
atividade administrativa. Ganhou destaque recente
na formulagao de politicas a expressdo nudge (numa
tradu¢ao livre, ‘empurrdozinho’), que representa
a utilizagdo de arquitetura de escolhas (ou seja,
a discricionariedade no arranjo fisico, légico, ou
mesmo de palavras) que tem por efeito alterar o
comportamento das pessoas de maneira previsivel,
sem delas subtrair possibilidades ou proibir opgdes,
ou sem alterar incentivos econOmicos existentes.
Utilizar-se de ferramentas rapidas e baratas de
“convencer” pessoas - ainda que inconscientemente

GNPapo - Governancga Digiial e Seguranca Ciberné

- a escolherem o melhor, seria um recurso inovador
e adicional para a melhoria do servigo publico.

Um quarto eixo norteador para a inovagdo publica
€ o recurso a ferramentas de participa¢do, que
permitem uma maior interagao com o publico e, a
partir dai novos insumos (ideias, trabalho, recursos)
para a implementagdo de politicas. Essa interacdao
pode ser muito util para a qualificacdo e teste de
iniciativas em fase inicial, para a coleta de impressoes
sobre efeitos colaterais possiveis, e até¢ mesmo para
a implementac¢do de politicas publicas. A inovagao
publica ¢ uma atividade de natureza eminentemente
coletiva. Um dos pressupostos da pratica criativa
inovadora ¢ a diversidade, e estabelecer mecanismos
de participagdo social contribui para o aumento
de tais insumos, permitindo fertilizacdo cruzada e
sadias trocas de vivéncias e experiéncias.

Valores norteadores

r

Para além desses eixos, no entanto, ¢ importante
destacar que a inovagao publica se norteia por uma
série de valores, alguns dos quais ja mencionados
brevemente. Em tempo de escassez de recursos,

tica rumo a servigos digitais mais seguros
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merece destaque inicial a busca pela eficiéncia -
ou seja, a capacidade de ter uma relagdo adequada
entre os recursos alocados e os resultados obtidos.
Se a ideia ¢ fazer algo diferente, ideal que seja algo
melhor. E se os recursos sdo escassos, ideal que se
consiga fazer mais com menos.

Outro valor essencial € o foco no cidaddo, que tem
como pressuposto a empatia. Parte do descrédito da
populacdo na burocracia contemporanea - como nos
revelou o diciondrio Houaiss - deriva da percepgao
de que a burocracia ¢ “indiferente as necessidades
das pessoas e a opinido publica, tendente a complicar
tramites e a ampliar sua area de influéncia e seu
poder”. Retomar a consciéncia do papel do cidadao
como destinatario, como fundamento e até mesmo
como colaborador/formulador de politicas publicas
¢ iniciar um processo de revisdo da atividade
administrativa que nao seja pautado e orientado pelas
estruturas formais existentes, mas sim pelo objetivo
pretendido e pelas pessoas a serem atendidas.

Um terceiro valor critico € a agilidade. Por motivos
variados - como o principio da publicidade, o direito
ao contraditorio, ou mesmo o receio de atividades
de controle - ha ocasides em que a atividade
administrativa se preocupa mais com 0s aspectos
materiais e processuais a ela relacionados do que com
os resultados que se pretende obter, além da velocidade
e efetividade na obtenc¢ao de tais resultados. Ja se vao
quase quinze anos desde que o direito a “razoavel
duracdao do processo e [a]Jos meios que garantam a
celeridade de sua tramitacao” foi alcado a condicao
de direito fundamental em nossa Constitui¢ao. Ainda
ha muito a fazer, no entanto, para que a atividade
administrativa seja pautada ndo so6 pela celeridade dos
processos, mas também por praticas experimentais,
que busquem de forma célere implementar, testar
e validar ideias, de modo incremental, ajustando
o desenho e a pratica das intervengdes as respostas
oferecidas pelo teste da realidade.

Um quarto valor que merece destaque ¢ a abertura ao
risco. Aldgica de aversao ao risco permeia a atividade
publica e a pratica de muitos servidores publicos, que
tém por premissas a estabilidade, a continuidade e
a previsibilidade das atividades. Assim, fazer o que
sempre foi feito - ainda que i1sso ndo faga mais sentido
- ¢ um caminho para evitar problemas futuros. Por
sua vez, sugerir ou implementar novos caminhos -
que eventualmente ndo estejam previstos em lei - é
sujeitar-se a possiveis reprimendas ou punigoes,

pelos superiores ou pelos 6rgdos de controle. Essa
situacdo, frequentemente apontada como um dos
principais obices a inovagdo, comeca a mudar.

Um dos sinais ¢ a recente edi¢ao da Lei 13.655, de
25 de abril de 20182, que inclui na Lei de Introdugéo
as Normas no Direito Brasileiro uma série de
dispositivos sobre seguranca juridica e eficiéncia
na criacao e na aplicagdo do Direito Publico. Essa
lei traz uma série de principios interpretativos e
diretrizes de apreciagdo para julgadores nas esferas
administrativa, controladora e judicial, escusando
gestores que cometam erros honestos no ambito de
suas atividades. A lei também condiciona os decisores
a considerarem a realidade e as consequéncias
praticas de suas decisdes, reconhecendo e
considerando os obstaculos, as dificuldades reais
dos gestores e exigéncias das politicas publicas a
seu cargo, quando estiverem interpretando normas
sobre gestao publica. Acredita- se que esta medida
de equilibrio, devidamente aplicada pelos 6rgaos de
julgamento e controle de atividades relacionadas a
politicas publicas, pode ter um efeito indutor positivo
a inovacao, na medida em que reduza a resisténcia a
tomada de riscos pelos servidores publicos.

Por sua vez, recentemente, ¢ em paralelo ao
desenvolvimento de politicas publicas voltadas
a desburocratizacdo ¢ ao aumento da eficiéncia
do Estado, como a criagdo do Conselho Nacional
para a Desburocratizagdo - Brasil Eficiente’, o
Tribunal de Contas da Unido tem comecado a
inserir temas relacionados a transformagdo de
servicos, desburocratizagdo ¢ inovacdo em sua
agenda de auditoria. Um exemplo disso € o projeto
“Eficiéncia e Produtividade™, que busca remover
entraves desnecessarios para a economia do pais.
Nesse contexto de eficiéncia, o questionamento do
Tribunal de Contas deixa, aos poucos, de ser “por
que mudou?”, e passa a ser “por que nao mudou?”.
Recalibram- se, assim, os incentivos para atividades
que transformem a gestao publica.

Competéncias chave para a inovacio publica.

A OCDE - Organizagdo para a Cooperagao
e Desenvolvimento  Economico, organismo
internacional que tem por objetivo servir de

2 Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-
2018/2018/Lei/L13655.htm.
3 Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-

2018/2017/Dsn/Dsn14451.htm.
4 Paramais informagdes, https://portal.tcu.gov.br/eficiencia-e-produtividade/.
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plataforma para a discussdo, comparacdo ¢
coordenagdo internacional em regulacao e politicas
publicas, ajudando os paises a aperfeigoarem seus
sistemas internos, tem dedicado intensos trabalhos
a temdtica de inovagao publica. Nesta finalidade,
desenvolveu um Observatorio de Inovacao no Setor
Publico® e tem promovido estudos e didlogos sobre
o desenvolvimento de competéncias para a inovagao
no setor publico.

Umapublicacio de destaque da OCDE nesse contexto
¢ a Core Skills for Public Sector Innovation®, langada
em 2017, e que propde um modelo de competéncia
para a promog¢do de inovagdo no setor publico. As
competéncias listadas pela organiza¢do (OCDE,
2017) sdo as seguintes:

e [teracdo: capacidade de desenvolver produtos,
servigos e politicas de modo 4gil, incremental e
experimental.

o Alfabetizagdo em dados (data literacy):
promocao de decisdes sejam orientadas por
dados, evitando que dados sejam apenas
considerados posteriormente, coletando e
comunicando dados adequadamente.

o Centralidade no usuario: compreensiao de que
os servicos publicos devem ser focados em
atender e em resolver necessidades de usuarios,
tendo o cidaddo como premissa, promovendo
engajamento e buscando solucdes efetivas.

e Curiosidade: busca e experimentacao de novas
ideias e formas de trabalhar, inclusive pela adap-
tagdo de abordagens e redefinicdo de problemas.

e Narrativa  (Storytelling):  capacidade de
explicar as mudangas de maneira a construir os
apoios necessarios, explicitando beneficios e
envolvendo parceiros.

o Desafio (Insurgency): postura de desafiar o
status quo e de trabalhar com parcerias pouco
comuns, construindo aliancas.

Essas competéncias ndo descartam a necessidade
de competéncias mais “tradicionais” para o
servico publico, como lideranga e capacidades de
gestdo. No entanto, refletem atitudes, habilidades
e conhecimentos necessarios para a efetiva
implementagao dos valores descritos anteriormente.

5 Disponivel em https://oecd-opsi.org/.
6 Disponivel em http://bit.ly/OECD-coreskills.

Como fazer?

O desafio de explorar campos tematicos e métodos
de inovagao, promovendo valores e desenvolvendo
competéncias correspondentes nao ¢ facil. Traze-
mos a seguir algumas propostas, referéncias, ideias
e conselhos praticos para quem pretender seguir
esse caminho.

A primeira diz respeito justamente a capacitagdo
- ou seja, ao desenvolvimento e promog¢do das
competéncias correspondentes. No ano de 2018, a
ENAP - Escola Nacional de Administracao Publica
promoveu mais de 30 cursos diferentes nessa area,
voltados & promogao de mentalidades inovadoras no
setor publico. Foram promovidos cursos em areas
tematicas como gestdo de inovagdo, metodologias
para projetos de inovagdo, lideranga para inovacao,
governo digital e ciéncia de dados.

r

Uma segunda proposta ¢
compartilhamento, teste e disseminagdo de
metodologias inovadoras, promovendo novas
praticas para o setor publico. Diversas organizagdes
tém regulado atividades nesse sentido. O Tribunal
de Contas da Unido, por exemplo, desenvolveu
seu Toolkit de Design Thinking para governo’.
Similarmente, o GNova, laboratério de inovagao
em governo da ENAP, também desenvolveu um kit
semelhante, com foco na formulacao de politicas
publicas®. O GNova desenvolveu também manuais
sobre outras novas metodologias para inovagao,
testadas pela ENAP - como “design etnografico™ e
“imersdo agil - checagem de realidade em politicas
publicas”!?, langadas no final de 2018. Também o
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestdo, por meio de sua Secretaria de Gestao,
tem apostado no desenvolvimento e promogdo de
metodologias para a transformagdo de servigos,
com o Kit de Transformacao de Servigos Publicos
¢ seu Guia Referencial'l. Importante perceber,
no entanto, que kits de ferramentas de inovagao
representam, como o nome diz, apenas 1isso:
ferramentas. O desenvolvimento de um processo
inovador depende mais de um compromisso firme
com a transformagdo, empatia, busca de resultados e
experimentacao iterativa do que do seguimento cego
de metodologias alheias.

o desenvolvimento,

7  Disponivel em https:/portal.tcu.gov.br/inovaTCU/toolkitTellus/index.html.
8  Disponivel em http://bit.ly/gnova-kit-DT.

9  Disponivel em http://bit.ly/gnova-design-etnografico.

10 Disponivel em http://bit.ly/gnova-imersao-agil.

11 Disponiveis em http://bit.ly/transformacao-de-servicos.

30

Brasilia em debate



Outra proposta para o desenvolvimento de inovagao
publica ¢ o recurso permanente a colaborag¢do como
ferramenta de gestdo. Talvez o melhor exemplo de
boa pratica neste sentido seja a Rede de Inovacao
no Setor Publico - Rede InovaGov'2. Constituida por
membros dos trés poderes, de representantes de todos
os niveis federativos, bem como de participantes
da academia, do setor privado e do terceiro setor, a
Rede constitui a0 mesmo tempo uma comunidade
de pratica, gestdo de conhecimento, prospec¢do
de parceiros, compartilhamento de solugdes e de
coordenagdo para o desenvolvimento de atividades
conjuntas. Nesse contexto, t€ém sido organizadas
anualmente, desde 2015, as Semanas de Inovagao no
Setor Publico, espaco para discussdo e disseminagao
de ideias, casos e propostas de inovacao publica.

Por fim, mas ndo menos importante, esta a promog¢do
de experimentos como forma de desenvolvimento de
aprendizados e, por extensdo, de melhorias na gestio e
na implementacao de politicas publicas. Seja por meio
da prototipagem rapida, no contexto de iniciativas de
design thinking; seja pelo desenvolvimento 4gil e ite-
rativo, colhendo feedbacks rapidos dos usudrios para
a evolugdo consistente de projetos e sistemas, a partir
da perspectiva da necessidade dos cidadaos; seja pelo
desenvolvimento de experimentos randomizados,
controlados para validar cientificamente o impacto de
determinada modalidade de intervengao numa comu-
nidade ou abordagem com fundamento em insights
comportamentais. Em todos os casos, nota-se que a
inovagao pressupde ousar e correr riscos (ainda que
controlados) com a finalidade de obter descobertas
que levem a efetiva transformacao de alguma ativida-
de relacionada ao servigo publico.

A promogdo de experimentos pode ser
potencializada pelo desenvolvimento de espagos
propicios a experimentagdo publica, como unidades
¢ laboratorios de inovag@o'. Varias agéncias ¢

12 Para uma amostra das atividades desenvolvidas no ambito da rede, vide
wwWw.inova.gov.br.

13 Parauma referéncia sobre as diferentes modalidades de unidades de inovagao
em governo, vide http://www.businessofgovernment.org/sites/default/files/A%20
Guide%20for%20Making%?20Innovation%2001f ices%20Work.pdf.

Autor
Guilherme Alberto Almeida de Almerda

orgaos de governo (Tribunal de Contas da Unido, a
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil, o Departamento
Nacional de Infraestrutura de Transportes, a Camara
dos Deputados, dentre outras) lancaram iniciativas
a respeito. Uma das iniciativas de maior destaque
nessa area € o Laboratorio de Inovacdo em Governo-
GNova, criado em 2016 por iniciativa do Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo e da
Enap'. O Gnova tem como missdo desenvolver
solugdes inovadoras em projetos com instituicdes
do governo federal para que o servigo publico
possa melhor responder as demandas da sociedade.
Uma de suas principais diretrizes € “contribuir para
mudar o modo como o Estado se relaciona com os
cidaddos na oferta de servigos publicos, colocando
o foco nas pessoas” (Gnova, 2018)". Isso significa
reconhecer necessidades e problemas daqueles
que usam os servigos (sejam eles pessoas fisicas
ou juridicas). O GNova usa metodologias ageis e
abordagens multidisciplinares inspiradas no design,
na economia comportamental e nas ciéncias sociais
e tem trés linhas principais de atuagdo, prospecg¢ao,
experimentacdo e dissemina¢do de inovacao para o
setor publico.

Mais do que uma moda, a inovagao publica ¢ uma
nova mentalidade a perpassar o setor publico,
reconectando-o com seu destinatario, com o seu
proposito e com seu potencial de impacto. Num
cenario onde o proprio conceito de setor publico
passa a ser questionado, nao héa solugdo que
ndo passe por uma transformagdo que pretenda
efetivamente transformar a vida das pessoas, pela
geragao de valor publico. Assim como na natureza, a
evolucdo e a adaptagao sdo ferramentas para a para a
sobrevivéncia - e a persisténcia de praticas obsoletas
ou de atividades que ndo facam sentido, o caminho
para a extingao.

14 Para mais informagdes sobre o GNova, vide http://gnova.enap.gov.br.
15 http://bit.ly/gnova-design-etnografico.

Bacharel em Direito pela Universidade de Sdo Paulo e Mestre em Administragdo Puiblica pela Columbia University. Especialista em Politicas Pii-
blicas em Gestiao Governamental, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestio, tendo atuado na Secretaria de Assuntos Estratégicos
da Presidéncia da Repuiblica, no Ministério da Justica e na Escola Nacional de Administracdo Puiblica - ENAP Participou da elaboracio do Marco
Civil da Internet, primeiro projeto de lei construido colaborativamente pela internet, e da criago do Laboratdrio de Inovagdo em Governo - GNova.
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Artigo

Redes Sociais Locais do DF:
formas 1movadoras de organizac¢ao social

Tatiana Oliveira Novais, Everardo Lopes Aguiar,
Fernando Henrique Lopes Pereira e Wagner de Jesus Martins

As redes sociais locais sdo formadas por multiliderancas da comunidade e por
trabalhadores de servicos publicos que se juntam periodicamente para, de forma
democratica, para implementar politicas publicas e construir um campo organizado
de praticas que visam garantir cidadania e direitos sociais.

As Redes Sociais Locais do Distrito Federal
(RSLDF) compreendem espagos de organizacao
comunitaria, de carater oficioso, para governanca
local, constituidas por multiliderancas da
comunidade e trabalhadores de servigos publicos,
que se reunem periodicamente para dialogar
de forma democratica sobre seus territorios,
constituindo em um ambiente colaborativo,
horizontal,  autogestionado, = semiautonomos,
solidarios, auxiliando na implementacdo de
politicas publicas e na busca de garantia de
direitos sociais e cidadania, com mais de 10 anos

o

Reunidio da Rede de Pfotegéb das_l-\/Iulheres (io Distrito Federal e do Entorno

de existéncia no Distrito Federal (NOVAIS et al,
2017; LOPES, 2017).

As redes sdo imagindrios sociotécnicos, no sentido
de constituirem um campo organizado de praticas,
que operam em um fato social coletivo e sdo
envolvidas na producdo de imaginarios coletivos
de futuro (JASANOFF, 2015). As RSLDF sao
formadas por representantes de servigos publicos:
saude, assisténcia social, educacdo, seguranca,
conselho tutelar, ministério publico, etc., e da
sociedade civil, conselhos, projetos sociais e
culturais, associagdes, ONG, etc.
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Foto: Marcos Piovesan

IT Encontro de Redes Sociais Locais do Distrito Federal, junho de 2017

Atéjunhode2017,verificou-se as seguintes RSLDF:
Brazlandia; Ceilandia; Estrutural; Gama; Guara;
Nucleo Bandeirante/ Park Way/Candangolandia;
Paranod/ Itapoa; Recanto das Emas; Riacho Fundo
em acdo; Riacho Fundo II; Samambaia; Santa
Maria (Flor do Cerrado); Sao Sebastido (Rede
Intersetorial Sao Sebastido); Regido Serrana
(Sobradinho, Sobradinho II ¢ Fercal); Plano Piloto;
Sudoeste/Cruzeiro/Octogonal; TAV (Taguatinga/
Aguas Claras/ Vicente Pires); Varjio/ Lago Norte;
Rede de Protecao das Mulheres do DF e Entorno.
Além destas redes, foi possivel verificar no DF
varios movimentos sociais e coletivos com agoes
territoriais locais, com atuacdo também em rede.

A Fiocruz Brasilia mediou a organizagdo dos 1° e
2° Encontros das RSLDF, em 2013 e 2017. Neste
processo de construgdo coletiva, foram mapeadas
19 RSLDF, e sistematizou o modus operandi destas
redes e suas conquistas, sendo elas: aprendizagem,
troca de experiéncias, articulacdo de causas

comuns, conquistas de espacos publicos, integracao
dos fluxos de atendimento nos aparelhos sociais
intersetoriais, entre outros. Com estes encontros,
espera-se contribuir para uma melhor compreensao
deste novo fendmeno social, apoiar as decisdes
tomadas, melhorar o desempenho das acdes
desenvolvidas, com destaque na sua incidéncia
nos processos de implementagdo de politicas
publicas. As RSLDF apresentam know-how para
superagdo de desafios de governanga territorial,
com potencial de reaplicagdo em ambito nacional
e internacional na implementacdo de politicas
publicas, como por exemplo, Agenda dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 2030.

Sao espacos repletos de contradi¢des, afeto,
poténcia, capital social e solugdes. Esta ¢ uma
experiéncia que desenvolve e fortalece lagos
de confianca entre pessoas que interagem de
forma horizontal nos territorios, indo além do
modelo tradicional de organizag¢do, mobilizagdo,
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didlogo e cocriacdo de estratégias com o Estado
(MARTINHO; FELIX, 2011). Porém ainda ha
uma dificuldade do Estado em compreender as
redes como capital social e transformador das
realidades das regides administrativas do DF e no
desenvolvimento local.

Parece haver a intensdo de que os administradores
regionais participem dessas reunides € incorporem
essas atividades como forma de planejamento,
porém ha uma resisténcia quanto a isso. Ha a
necessidade de superar a hierarquia e a burocracia
estatal, que sufoca os fluxos naturais da vida
comunitaria, a criatividade existente no territorio e
outro jeito de participagao democratica. As RSLDF
se mostram um poderoso espago de efetivagao das
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Artigo

SIEDF - Uma Plataforma de
Inovacao para a Gestao Publica

Lucio Rennd, Alexandre Silva, Claudia Cybelle e Marcos West

1. As transformacdes do Estado

A assertiva de Platdo, que a necessidade ¢ a mae da
inova¢ao, demonstra que passados séculos e séculos
ainda ¢ uma verdade incontestdvel, até porque ela se
aplica a todos os campos do conhecimento humano.

Inovagdo significa criar algo novo'. A palavra ¢é
derivada do latim innovatio, e se refere a uma
ideia, método ou objeto que ¢ criado e que pouco
se parece com padrdes anteriores. De acordo com
o economista Christopher Freeman em Systems of
Innovation, 2008 - inovagao € o processo que inclui
as atividades técnicas, concepgao, desenvolvimento,
gestdo e que resulta na comercializagdo de novos ou
melhorados produtos, ou na primeira utilizagao de
novos ou melhorados processos.

O Estado Brasileiro estd passando por diversas
transformagodes relacionadas com a organizagdo e
a democracia, que afetam diretamente as relagdes
sociais. A revolucdo dos meios de comunicagao,
dos sistemas de informag¢des, das economias, redes
sociais, internet, dentre outras, contribui diretamente
para essas transformagdes e impactam diretamente
na acao estatal.

A sociedade torna-se mais critica, exigindo dos
governos agoes proativas, onde a tecnologia permite
o acompanhamento das informagdes no mesmo
instante em que elas ocorrem, ou seja, em “tempo
real”, desenvolvendo, assim, um senso critico
apurado, onde as respostas devem ser sempre
adequadas. As diversas formas que surgiram a partir
deste conceito proposto pelo autor e da revolugdo
tecnologica, o Estado se torna nomade de sua gestao,

1 «Definir: Inovagao». priberam.pt. Consultado em 3 de outubro de
2008.

“A necessidade é a mde da inovacdo”

Platdo

pulando de modelo em modelo de planejamento,
frente a uma sociedade incessante avida por
resolucao de suas demandas.

Ademais, a crescente complexidade dos conflitos e
problemas sociais ¢ das demandas deles oriundas,
aumenta a transversalidade da intervencdo estatal,
superando a visdo setorial e gerando desafios
proprios. Embora as autoridades que compdem
o Estado julguem importante o tratamento da
informagdo, seus sistemas de governo e de gestdo
ndo conseguem a integragdo necessaria para medir o
impacto da informacao sobre sua gestdo e os efeitos
sobre o seu planejamento. Transversalidade exige
compartilhamento de informagdes entre setores,
sendo necessaria a construcao de novas jurisdi¢des
envolvendo atores interconectados em rede.

Neste sentido, insurge a necessidade do
estabelecimento de controle, monitoramento € a
analise de politicas publicas. Mas como proceder
em um universo complexo de transformagdes entre
sociedade e Estado? Além disso, como tabular e
analisar o grande volume de informagdes gerados pela
estrutura organizacional da administra¢do publica?

A resposta ¢ 6bvia, contudo, complexa. O Estado
precisa de mecanismo para organizar, de forma
sistétmica, os dados estatisticos gerados. A
complexidade ndo estd apenas em estabelecer uma
plataforma digital para concentragdo dos dados
estatisticos, mas também do estabelecimento de
uma “rede colaborativa’, onde agentes publicos,
produtores e consumidores de informagdes, atuem
em conjunto na construcao coletiva de indicadores
de resultados que permitam o monitoramento das
politicas publicas sob suas responsabilidades.
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2. A Necessidade de dados administrativos

Aformulacdo de politicas publicas esta diretamente
ligada as demandas e propostas da sociedade
em seus diversos segmentos. Para nortear essa
formulagao ¢ de suma importancia a obten¢do de
dados provenientes desses segmentos. O perfil
socioeconomico dos cidaddos, suas necessidades
bésicas como agua, luz e esgoto, 0 monitoramento
da qualidade dos servicos prestados pelo Governo
com educagdo, saude e seguranga sdo expressados
em numeros, ou seja, na forma de dados
administrativos. A organiza¢do desses dados gera
informagdes valiosas que impulsionam a tomada
de decisdo dos governantes na formulacao,
monitoramento e melhoria continua dessas
politicas publicas.

Entretanto, secretarias, orgdos e entidades do
governo, muitas vezes realizam uma produgdo
desordenada dos dados administrativos, sendo que
o processo apresenta muitas dificuldades, desde a
coleta, processamento, elaboragdo e disseminagdo
desses dados. Iniciativas federal e estaduais
criaram solugdes para melhorar a organizagdo e
disseminag¢ao dos dados administrativos. Entre elas,
merecem destaque o Portal Brasileiro de Dados
Abertos’ e a Infraestrutura Nacional de Dados
Abertos® (INDA). Duas ferramentas criadas com o
proposito de disseminar, compartilhar e organizar os
dados publicos produzidos.

No Distrito Federal , a Controladoria Geral
do Distrito Federal - CGDF, criou o Portal de
Dados Abertos do Governo de Brasilia*, com a
mesma filosofia do Portal do Governo Federal
uma ferramenta que estabeleceu um padriao de
metadados®, obrigando entidades as secretarias ¢
orgdos a publicarem os dados administrativos de
suas bases na plataforma.

2 Portal Brasileiro de Dados Abertos - http://dados.gov.br/ , consul-
tado em 19 de novembro de 2008.

3 Conjunto de padrdes, tecnologias, procedimentos e mecanismos
de controle necessarios para atender as condi¢des de disseminagao
e compartilhamento de dados e informagdes publicas no modelo de
Dados Abertos, em conformidade com o disposto na e-PING - http://
wiki.dados.gov.br/, consultado em 19 de novembro de 2008.

4 Portal de Dados Abertos do Governo de Brasilia - http://www.
dados.df.gov.br/, consultado em 19 de novembro de 2008.

5 Dados sobre outros dados. Um item de um metadado pode dizer
do que se trata aquele dado, geralmente uma informacao inteligivel
por um computador. Os metadados facilitam o entendimento dos rela-
cionamentos e a utilidade das informagdes dos dados -https://pt.wiki-
pedia.org/wiki/Metadados, consultado em 19 de novembro de 2008.

Todavia, mesmo com as iniciativas de Dados Abertos,
surgem duas situagdes problema. Na primeira, apenas
os dados considerados publicos sdao disponibilizados
nas plataformas. E a segunda questdo, nem sempre
esses dados sdo de facil entendimento por pessoas
que ndo t€ém conhecimentos técnicos, ou seja, ndo é
possivel compreende-los e utiliza-los.

Umasolugao para o primeiro cenario ¢ a formalizacao
de Acordos de Cooperagao Técnica - ACT. Entidades
governamentais utilizam esse instrumento para
realizar trabalhos em conjunto, promovendo troca
de tecnologias, recursos financeiros, dados, estudos
e pesquisas. Apds a formalizagdo de um ACT ¢
possivel a troca e o compartilhamento de dados
administrativos considerados sigilosos®. Essa agdo
¢ importante, pois em muitos casos, apenas o dado
publico ndo oferece insumos suficientes para a
realizacdo de determinado estudo ou pesquisa.
Mesmo assim, umACT é um contrato realizado entre
duas ou mais instituicdes, ou seja, necessita atender
a forma juridica, que segue ritos e procedimentos.
Toda elaboragdo de um ACT demanda tempo, leva
em média de seis a oito meses até sua concretizagao,
validacao e inicio dos trabalhos. O tempo gasto com
esse instrumento inviabiliza pesquisas e estudos,
cuja resposta requer agilidade e rapidez.

Para tanto, na administracdo publica ¢ de
fundamental importancia o processo de inovagao.
As transformacgdes econdmicas, sociais, tecnoldgica
e politicas, dentre outras, remetem a necessidade de
aprimorar, com a devida celeridade, os processos de
trabalho e de gestdo.

Com isso, a Codeplan traz uma solugdo desenhada
pararesolverasduassituagdesdescritasanteriormente
e que envolvem os dados administrativos. Um
modelo de gestdo para aprimorar os mecanismos de
controle, avaliagdo ¢ monitoramento das politicas
publicas. Por meio do Decreto 38.141 de 20 de
abril de 2017, que institui o Comité e a plataforma
digital, chamada Sistema de Informagdes Estatistica
do Distrito Federal - SIEDF, que tem como
objetivo organizar, de forma sistémica, os dados
estatisticos gerados nos 6rgdos do GDF e em outras
organizagdes governamentais e privadas, permitindo
sua integracdo e compartilhamento.

6 Aclassificagdo do dado como sigiloso, pode ser encontrada na Lei
de Acesso a Informagao - LAI - LEI N° 12.527, DE 18 DE NOVEM-
BRO DE 2011 - http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-
2014/2011/1ei/112527 .htm
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3. Inicio do Sistema de Informacoes Estatistica
do Distrito Federal - SIEDF

Diante da necessidade de inovar e exercendo um
papel institucional sempre a frente de seu tempo, a
CODEPLAN, em 2009 comegou a desenvolver o
Sistema de Informagdes Estatistica do Distrito Federal.

O modelo inicial tinha o objetivo de gerar uma fonte
de dados estatisticos e permitir o acesso publico as
informagdes de dominio para o GDF. Concebido
para rodar em ambiente web, com tecnologias
proprietarias e baseadas na aquisicdo de licengas
de software, o que fez seu custo e esforco ser
consideravel para a época, teve sua versdo inicial
elaborada com o uso das seguintes tecnologias:

e ASP - Active Serve Pages: Solucao de
programacdo de paginas dindmicas para
ambiente do IIS - Internet Information Serve da
Microsoft.

e HTML - Hypertext Markup Language:
Linguagem padronizada de defini¢do de
layout de documentos e links de hipertexto,
independente de plataforma. HTML ¢é um
subconjunto do SGLM (Standar Generalized
Markup Language) e ¢ usada para conectar
documentos na World Wide Web.

e ISS - Internet Information Server: Plataforma
servidores de rede intranet ou internet da
Microsoft.

e Java Script; Linguagem de programagdo de
rotinas, adequada para as paginas em formato
HTML, que sdo executadas interativamente
no browser - Explorador Internet no
microcomputador do usudrio (atendente).

e SQL Server da Microsoft: Servidor de acesso a
base de dados relacionais.

Em face de uma articulacdo politico-institucional
além de limitagdes tecnoldgicas e de recursos
orcamentarios e financeiros o projeto de construgao
da plataforma SIEDF ficou sem continuidade até o
ano de 2016, quando teve a sua retomada.

4. Mudanca de paradigma e o novo SIEDF

No ano de 2015, na gestdo do governador Rodrigo
Rollemberg, a CODEPLAN retoma de vez a sua
missdo de produzir e disseminar informagoes,
estudos e andlises  economicas,  sociais,

demogrdficas, urbanas e ambientais sobre o DF e
sua AMB. Nesse sentido, destacam-se varias agoes:
1) criacdo de foruns de debates; ii) elaboracdo de
periodicos, como a série Textos para Discussdo e
o aprimoramento da Revista Brasilia em Debate
mais voltada aos temas atuais das politicas publicas
do Distrito Federal; iii) realizacdo de pesquisa de
opinido publica conduzida por telefone, assistida
por computador (Computer Assisted Telefone
Interview - CATI). Foram realizadas 30 pesquisas
de avaliacdo de politicas publicas, com 225 mil
cidadaos entrevistados € sem custos adicionais
aos cofres publicos. Uma inovagdo ao se otimizar
a Central 156 - importante canal de comunicagio
entre a populacdo e o GDF - foi possivel avaliar a
percepcao popular sobre a qualidade dos servigos
prestados pelo Governo e com isso colaborar no
planejamento e implantagdo das politicas publicas
no Distrito Federal.

Com isso, veio a necessidade de uma ferramenta
de gestdo que tratasse os dados e informacgdes
estatisticas produzidas pelo GDF. A retomada
do SIEDF foi o grande passo para a Codeplan
em conjunto com a Secretaria de Estado de
Planejamento, Orcamento e Gestdo - Seplag, criar
formas mais dindmicas, faceis e ageis de publicar,
divulgar e disseminar as informacdes produzidas
pelo Governo do Distrito Federal. Para tanto, uma
nova equipe foi constituida dentro da Geréncia de
Demografia, Estatistica e Geoinformagao - Gedeg da
Diretoria de Estudos e Pesquisas Socioecondmicas
- Dieps da Codeplan. Essa equipe tinha a missdo
de construir uma plataforma, organizada por areas
tematicas, inicialmente definidas como: Atividade
Econdomica, Demografia, Desigualdade Social,
Educagao, Emprego, Mobilidade e Saude.

Além disso, para o restabelecimento do SIEDF, foi
necessaria edi¢ao de um marco legal - Decreto N°
38.141, de 20 de abril de 2017, criando um sistema
voltado & coleta, organizacdo e disseminagdo de
informagdes estatisticas fornecidas por setores do
Governo e por outras organizagdes governamentais
e privadas.

O marco legal permitiu, entre outras agdes, a criagao
do Comité Executivo de Gestdo Estratégica da
Informacdo - CEGEI presidido pela Codeplan e
composto por 35 6rgaos e Entidades do Governo do
distrito Federal. O CEGEI tem como atribuigdes,
propor e deliberar sobre a politica de informagdes
estatisticas para o GDF e expedir, por meio de
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Resolugdo, modelos e padrdes de interagdo e
integracdo das informagdes, bem como protocolos
de seguranca.

O Comité delibera sobre autorizagdes dos produtores,
gestores e usudrios do Sistema de forma livre e sem
onus, para que compartilhem e tenham acesso as
informagdes estatisticas do Governo do Distrito
Federal. Além de estabelecer procedimentos, avaliar
e emitir pareceres orientativos para a producgdo
de informacgdes estatisticas no ambito do Distrito
Federal, dentre outras func¢des de regulacao e
integracdo de dados e informagdes.

Com o caminho pavimentado e uma filosofia focada
em técnicas ageis de desenvolvimento, como o
Business Inteligente - Bl e a utilizagdo de software
livre, criou-se, em apenas dois meses, o Portal
Brasilia em Numeros, aqui representado na Figura
1 - Portal Brasilia em Numeros (Piramide Etaria do
Distrito Federal). Antes de entrar na descricdo do
Brasilia em Numeros, ¢ importante ressaltar que o
uso de tecnologias livres, sem custo de licenga ¢ o
segredo na construg¢do de novos sistemas de maneira
barata, rapida e com equipes reduzidas.

De volta ao Brasilia em Numeros, ele foi, € é o
modulo inicial do STEDF, um portal que apresenta
por area tematica, painéis interativos (dashboards)
com analises estatisticas, e em alguns casos, a
espacializagdo dessas andlises, agregadas por
RA/DF. Além disso, a plataforma contém um
dicionario de dados explicativos, que informa
didaticamente o significado do painel exibido e a
mengao da fonte geradora.

Com o excelente resultado do Brasilia em Numeros,
novas ideias surgiram e iniciativas de divulga¢ao dos
dados geograficos e geoestatisticos foram retomadas.
A criacdo do Catalogo de Mapas da CODEPLAN,
feita sobre a plataforma de software livre Geonode’,
tornou possivel a divulgacdo e disseminacdo de
shapes® e mapas produzidos pela Companhia. A
divulgacdo de informacdes geoestatisticas, por
meio de bancos de dados espaciais (PostgreSQL
+ PostGIS) para todas as areas meio e fim da
Companbhia, fortaleceram a integracdo entre as areas
e agilizaram o processo de producdo a medida que
colaboradores passaram a ter acesso “on the fly” a
informagdes para a elaboracdo de pesquisas, notas
técnicas e textos para discussao

Entre setembro de 2016 a novembro de 2017, a
CODEPLAN motivada pelos resultados obtidos,
colocou em pratica a filosofia de inovar e disseminar
suas informag¢des. Com isso em mente, construiu
e lancou novas ferramentas, todas na forma de
portais web:

e Brasilia em Mapas® - Ferramenta de
visualizacdo e analise de dados espaciais do
Distrito Federal. O primeiro projeto do portal
traz o mapeamento da cobertura da terra com
imagens de satélite de 1984 a 2015. Esse

7 O GeoNode ¢ uma aplicagao e plataforma baseada na web para o
desenvolvimento de sistemas de informagdo geoespacial (GIS) e para
a implementacdo de infraestruturas de dados espaciais (SDI) - fonte:
http://geonode.org/

8 Formato de arquivo para bases de dados geoespaciais e vetoriais
em sistemas de informagdo geografica (no inglés, GIS - Geographic
Information System)

9 Lancado em 19 de agosto de 2016 - http://www.codeplan.df.gov.
br/portal-brasilia-em-mapas
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Figura 1 - Portal Brasilia em Numeros (Piramide Etaria do Distrito Federal)
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mapeamento ¢ fundamental para compreender
a dindmica do funcionamento da paisagem e
auxiliar nas tomadas de decisdo de ordenamento
territorial do Distrito Federal,

e Brasilia Metropolitana'® - Apresenta um perfil
essencial de cada Regido Administrativa do
DF e dos municipios da “Area Metropolitana
de Brasilia”, a partir dos dados coletados nas
pesquisas PDAD e PMAD realizadas pela
Empresa;

e Monitoramento do Mercado de Trabalho
(MMT) - Termémetro do mercado de trabalho,
com dados mensais sobre trabalhadores
formalmente contratados ¢ admitidos no DF,
a partir do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados - CAGED. Apresenta o histérico
de salarios por ocupagdes e lista aquelas com
maior perda e ganho salarial;

e Pesquisas SIEDF" - Ferramenta de BI que busca
informagdes em um banco de microdados com
informagdes da PDAD, PMAD e PED. Permite
que seus usudrios realizem tabulagdes simples ou
cruzadas, e possibilita que suas consultas sejam
consolidadas em gréficos, tabelas e mapas.

A ferramenta Pesquisas SIEDF resgatava a
iniciativa de 2009, ou seja, entrava no radar
novamente a criagdo de um sistema agregador
de dados estatisticos e geoestatisticos. Com base
nos Padrdes de Interoperabilidade de Governo
Eletronico - ePING, o corpo técnico propds uma

arquitetura que aproveitava todas os sistemas/
portais desenvolvidos até o momento. A equipe da
CODEPLAN desenvolveu uma API'? (dpplication
Programming Interface), andlogo a um canivete
suico de funcionalidades, com a fun¢ao de fornecer
informacodes ¢ abstrair a camada de dados. A meta
era focar em “Data Visualization ™ e facilitar a vida
dos pesquisadores na elaboracdo de andlises e na
construcdo de painéis. Dessa forma, seria possivel
criar varias visualiza¢des diferentes com os dados
produzidos e coletados pela Companhia. Todo esse
esfor¢co culminou no esqueleto do novo SIEDF
(Figura 2 - Modelo Arquitetural do SIEDF).

O Sistema ganhou um fortalecimento na parte de
geoinformagao em 2018. O servigo de localizagao de
enderecos criado em 2016, atendendo uma demanda
da Controladoria Geral do DF - CGDF, recebeu
atualizagOes, novas funcionalidades ¢ foi oficialmente
langado pela CODEPLAN' com o nome de
GEOCODE. Este servigo ¢ responsavel por encontrar
¢ atribuir posigdes geograficas' aos dados estatisticos
produzidos, coletados e recebidos pela Empresa.
Dessa forma, toda informagao pode ser visualizada
sobre uma camada geografica (mapa) e relacionada
com outros dados estatisticos. Por exemplo, ¢
possivel relacionar agdes culturais, educacionais e de
segurancga publica em uma determinada RA ou em
qualquer endereco de Brasilia.

O ecossistema do SIEDF, como publicado
atualmente, conta com uma pagina centralizadora'®,
ou seja, a home do portal - ponto de entrada para
todas as ferramentas desenvolvidas, area de acesso

SIEDF

Sisbema de Informagdes estatisticas o Geogrificas do Destrile Federal

Brasilia am Mameros

Brasilia em Mapas

restrito - Figura 5- Fluxo da informagao
SIEDF - futuramente para acesso a dados
sensiveis e um catadlogo de metadados com
informagdes fornecidas pelos parceiros que
compdem o CEGEI - Comité Executivo de
Gestao Estratégica da Informacao.

[~ o gy Ty
g —— - P————

e

12 Conjunto de rotinas e padrdes estabelecidos por
um software para a utilizagdo das suas funcionalidades
por aplicativos que ndo pretendem envolver-se em deta-
lhes da implementagdo do software, mas apenas usar seus
1 Servigos

- 13 A visualizagdo de dados ¢ vista por muitas dis-
ciplinas como um equivalente moderno da comunicacao

10 Lancado em 8 de julho de 2017- http://www.codeplan.df.gov.br/
portal-brasilia-em-numeros-apresenta-novas-funcionalidades/

11 Langado em 16 de novembro de 17 - http://www.codeplan.df.gov.
br/brasilia-em-numeros-recebe-atualizacoes/

visual. Envolve a criac@o e estudo da representacao visual
de dados.

14 Lancado em 20 de julho de 2016 - http://www.codeplan.df.gov.br/
portal-da-codeplan-com-geolocalizacao-vai-ajudar-em-pesquisas/

15 Processo de geocodificagao

16 Atualmente respondendo no enderego eletronico http://siedf.co-
deplan.df.gov.br/
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5. Metodologia de desenvolvimento do SIEDF  Comum breve entendimento do processo de software
podemos falar das metodologias dgeis na constru¢ao

Em todo desenvolvimento de software existe das ferramentas que compdem o Sistema

uma questdo importante, chamada na literatura de
processo de software. E descrito como o conjunto 5.1 Produtividade com gestao agil
de atividades e resultados associados que produz
um produto de software”. Isso significa dizer que
o processo de software abrange todas as atividades
necessarias para o desenvolvimento, desde a criagdao
até a etapa de manuten¢do. Sommerville [2007]
e elenca quatro atividades fundamentais a esse
processo: especificacdo, desenvolvimento, validacao
e evolucao de software.

Muitas organizagdes nao possuem recursos para
processos pesados de producdo de software, o
que se aplica a CODEPLAN, muita especificagdo
e extensa documentacdo, de certa forma, criam
barreiras e baixa produtividade. Outra questio
importante ¢ a proximidade do cliente, o presidente,
diretores e técnicos da Empresa que colaboram na
constru¢ao dos produtos. Isso permite um ciclo de
Essas atividades estdo presentes em todos os desenvolvimento de software muito curto e rapido.
processos de software, porém diferentes tipos de Os principais pontos norteadores da filosofia agil'®
sistemas necessitam de diferentes processos de confirmam essa visao:

desenvolvimento. Por exemplo, um sistema critico
que opera em tempo real deve ser completamente
especificado antes do inicio de seu desenvolvimento,
entretanto em sistemas de comércio eletronico a
especificacdo e o desenvolvimento sdo realizados,
geralmente, em conjunto.

e Pessoas e interagdes ao contrario de processos €
ferramentas;

e Software executavel ao contrario de
documentacao extensa e confusa;

e (olaboragdo do cliente ao contrario de

17 Sommerville, I. Engenharia de Software, 8 ed. PEARSON, Sao constantes negociagf)es de contratos;

Paulo, 2007.

8 Manifesto Agil - http://agilemanifesto.org/

—_

Tabela 1- Principais Praticas Ageis
Metodologia Praticas Ageis
« Planejamento: Define o que é ou ndo necessario ser feito no projeto;

. Entregas frequentes: Desenvolvimento de software simples, e conforme os
requisitos aparecem, ha a atualizagdo da versdo do software. Cada versdo
entregue deve ter o menor tamanho possivel, contendo os requisitos de maior
valor para o negdcio;

. Projeto simples - O software ser o mais simples possivel e satisfazer os requisitos

Extreme atuais, sem a preocupacgdao de requisitos futuros. Eventuais requisitos futuros
Programming devem ser adicionados assim que eles realmente existirem;
(XP)

. Testes-Priorizaavalidacdodo projetodurantetodo o processodedesenvolvimento.
Os desenvolvedores implementam o software criando primeiramente os testes;

. Cliente presente - E fundamental a participacdo do cliente durante todo o
desenvolvimento do projeto que deve estar sempre disponivel para sanar todas
as duvidas de requisitos, evitando atrasos e até mesmo construcdes erradas.
Uma ideia interessante é manter o cliente como parte integrante da equipe de
desenvolvimento (Tester).

« Daily Scrum: é a reunido diadria (no caso da CODEPLAN duas a trés vezes no
maximo em uma semana), onde sdo feitos os trés questionamentos:

a) O que vocé fez ONTEM?
b) O que vocé vai fazer HOJE?
SCRUM c) Existe algum IMPEDIMENTO, problema?

« Kanban: utilizacao de cartdes (post-it e outros) para indicar o andamento das
tarefas de desenvolvimento por cada membro da equipe;

« Product backlog: lista detalhada de tudo o que precisa ser realizado para
transformar a visdo do produto em realidade.
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e Respostas rapidas para as mudancgas ao contrario
de seguir planos previamente definidos.

A equipe técnica responsavel pelo SIEDF, possui
expertise nas metodologias Scrum e Extreme
Programming (XP). Entretanto, na pratica utilizam
um pouco de cada uma e o rigor na aplicacdo
metodologicaédispensadodevidoaaltagranularidade
dos modulos planejados para o sistema, ou seja, cada
modulo € pequeno e de facil acoplamento. Para gerar
um entendimento, a Tabela 1- Principais Praticas
Ageis indica as principais praticas adotadas pela
equipe referente a cada metodologia:

5.2 Uso de Software livre e

governamentais

padroes

O uso de ferramentas e tecnologias baseadas em
software livre ¢ largamente reconhecida pelo
mundo, mesmo assim, alguns segmentos do governo
mostram resisténcia e preferem trabalhar no modelo
de licenga de software.

Umaotimaoportunidadeparaquebraressaresisténcia,
foi arestrigdo orgamentaria que o pais tem enfrentado
nos ultimos anos. Além disso, os incentivos
governamentais na abertura das plataformas e seus
dados através da Infraestrutura Nacional de Dados
Abertos - INDA" ¢ a Infraestrutura Nacional de
Dados Espaciais - INDE?, propiciou a utilizagdo de
ferramentas e linguagens de programacdo atuais e
com base em software livre.

19 Portal da INDA - http://wiki.dados.gov.br/
20 Portal da INDE - http://www.inde.gov.br/

As tecnologias utilizadas pela CODEPLAN,
compreendem ferramentas e linguagens de
programacao atuais para realizar trabalhos nas areas
de ciéncias de dados, mineracao de dados, BI, Data
Visualization e Sistema de Informagdes Geograficas
- SIG, das quais destacamos:

e Linguagens de Programacdo: Python, Java
e a linguagem R. Principalmente Python com
grande utilizagdo de bibliotecas, como por
exemplo: SQLAlchemy?®!, Flask** e Whoosh?®.

e Ferramentas e Tecnologias de Visualizaciao
de Dados: Kibana em conjunto com o
Elasticsearch, RStudio®, Tableau (versdo Public
- ndo exige licenga) e 0 QGIS%;

e Tecnologias Web: HTML 5, Bootstrap,
AngularJS, Leaflet]S, OpenLayers, AmCharts,
Highcharts®s;

21 Biblioteca de mapeamento objeto-relacional SQL em cddigo
aberto desenvolvido para a linguagem de programacgdo Python e
disponibilizado sobre a licenga MIT - https://pt.wikipedia.org/wiki/
SQLAIchemy

22 Biblioteca construida em Python com a finalidade de criar servi-
¢os web no padrao REST.

23 Biblioteca de indexacdo de dados textuais e pesquisa rapida. Uti-
lizada para acelerar buscas em grandes conjuntos de dados.

24 Ambiente de desenvolvimento para a linguagem de programacao R.
25 Software de codigo aberto que permite aos usudrios criar e editar
suas proprias informagdes geoespaciais, além de visualiza-lo e publi-
ca-lo para que outras pessoas facam uso

26 Dbiblioteca de graficos multi-plataforma feita em JavaScript

Vuejs

A

ANGULARIS

A

python

Arquitetura e Tecnologias

Dados

PosigeSCL mongoDB

Figura 3 - Arquitetura e Tecnologias (SIEDF)
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Figura 4 - Ambiente de Mdquinas Virtuais na SUTIC

e Sistemas de Gerenciamento de Bancos
de Dados (SGBD): MongoDB (banco que
trabalha com dados nio relacionais, orientado
a documentos livres) e PostgreSQL e Postgis
(banco de dados relacional com suporte a
informagdes geograficas).

A grosso modo, para entender o grau de
responsabilidade de cada camada de software
utilizada/desenvolvida, tem a descricio das
atribuicdes de cada camada, e logo em seguida a
Figura 3 - Arquitetura e Tecnologias (SIEDF):

1) Tecnologias Web e Visualizacao de Dados -
utilizadas para a criagdo das andlises e graficos
interativos (aplicativos clientes, ou tecnicamente
falando os frontends);

2) Linguagens de Programacio - sdo a base para
o desenvolvimento dos servigos web, ou seja,
compartilhar e prover funcionalidade (Ex.:
busca, inclusdo, exclusdo, ordenacdo e outras),
as informagdes, os dados do sistema (a API do
sistema, tecnicamente o backend);

3) SGBD - armazenamento dos dados conforme a
producdo/coleta. Basicamente, sdo utilizadas duas
tecnologias, pois cada uma apresenta beneficios
no tratamento ¢ armazenamento das informacgoes
estatisticas e geoestatisticas. O MongoDB possui
uma tecnologia que auxilia no armazenamento
de grandes bases de dados, pois ndo se preocupa

como a informacgao esta organizada. No caso do
PostgreSQL e Postgis, o beneficio € o tratamento
e uso de informagdes georreferenciadas, ou seja,
dados com coordenadas geograficas.

A experiéncia adquirida nos ultimos anos (2016,
2017 e 2018) mostra dois pontos de grande
importancia e que merecem destaque: custo zero
com licenga de software e alta produtividade dessas
tecnologias. Este tltimo, comprovado com o nimero
de modulos, servigos e visualizagdes criados de
2016 até o momento.

5.3 Autonomia de Infraestrutura

Outro fator de extrema importancia € a infraestrutura
de maquinas e rede provida pela Subsecretaria
de Tecnologia da Informacio e Comunicacio
- SUTIC, responsavel pelas acdes relativas
ao Datacenter Corporativo do DF, os sistemas
corporativos de TI e a Rede Metropolitana de Dados,
conhecida como GDFNet.

Gragas as tecnologias de Virtualizagdo de Maquinas
- VM %7, existente na SUTIC, foi possivel criar
varios ambientes (Figura 4 - Ambiente de Maquinas
Virtuais na SUTIC) com finalidades especificas: teste,
desenvolvimento, homologacdo e produgdo. O uso
do Linux como sistema operacional desses ambientes

27 Virtualizagdo (em computagdo) ¢ a criagdo de uma versdo virtual
de alguma coisa, como um sistema operacional, um servidor, um dis-
positivo de armazenamento (storage) ou recurso de rede.

42 Brasilia em debate



permitiu total liberdade em instalar programas e
configurar essas maquinas virtuais, e a utilizagao de
software livre foi fundamental nesse processo.

A utilizagao desse ambiente da SUTIC ¢ obrigatéria
e regulada por normas do GDF, sendo que todo e
qualquer servico criado para o governo precisa
ser hospedado nessa estrutura. A diferenga estd na
montagem desses ambientes virtualizados, pois o
uso de licencas de software tira a autonomia das
equipes na configuracdo, uso e manutencdo das
VMs. Como a CODEPLAN tem total controle
desses equipamentos, a equipe da SUTIC ¢ acionada
apenas nos casos de ampliacdo da infraestrutura,
como aumentar a memoria de uma VM, ou nos
casos de configuragdo da rede, a publicagdo de
dominios na web, a exemplo o dominio do proprio
SIEDF - http://siedf.codeplan.df.gov.br/, ¢ a acdo
mais solicitada pela equipe da CODEPLAN.

6. Ambiente de publicacdo do SIEDF

Sobre essa questdo ¢ necessario entender dois
pontos: a Gestdo da Informagao - GI e o conceito do
CEGEI/SIEDF:

e A GI envolve a aquisicdo de informagdes a

partir de uma ou mais fontes, a custodia e a
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distribuicdo de informacdes para aqueles que
precisam e a sua melhor disposi¢do por meio de
arquivamento ou eliminagao;

O CEGEI, de natureza deliberativa e carater
permanente, ¢ o O6rgdo gestor do SIEDF,
composto por orgdos e entidades do Distrito
Federal, com a finalidade de propor e deliberar
sobre a politica de informagdes estatisticas.?®

Esses dois pontos evidenciam que o SIEDF nao ¢
apenas um sistema, ou seja, a inovacdo nao esta
apenas na parte tecnoldgica, mas também no seu
modelo de funcionamento. Com foco na GI, o
CEGEI normatizou o fluxo dos dados estatisticos ¢
a forma de disponibilizagdo, por meio da Resolugao
N° 001 de 10 de novembro de 2017%.

Com esta Resolucao, a intengdo do CEGEI ¢ facilitar
o compartilhamento de informagdes entre os 6rgaos
do DF. Atualmente, para realizar trabalhos com
dados administrativos sdo necessarios Acordos
de Cooperagdo Técnica - ACT. Esse instrumento

28 Sitio da Codeplan - - Regimento CEGEI - http://www.codeplan.
df.gov.br/wp-content/uploads/2018/02/Regimento-CEGELpdf

29 Sitio da Codeplan - http://www.codeplan.df.gov.br/wp-con-
tent/uploads/2018/02/Resolu®%C3%A7%C3%A30-N%C2%BA-
-001-de-10.11.2017.pdf
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Figura 5- Fluxo da informagdo SIEDF
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burocratico, citado anteriormente, possui Vvarios
tramites legais, o que muitas vezes pela demora,
acaba inviabilizando estudos e pesquisas. O SIEDF
foi criado justamente com a finalidade de agilizar essa
troca de informacgdes entre os agentes do governo.

Para que isso seja possivel, existem perfis de acesso
e fluxos (Figura 5- Fluxo da informagdo SIEDF)
desenhados para cada tipo de informacgao solicitada/
acessada. Esse dado pode ser publico, sensivel ou
sigiloso. A API prové a seguranca necessaria para
trafegar esses dados. Por meio de uma area de login,
os usuarios cadastrados no SIEDF podem acessar os
dados conforme seu o perfil de acesso.

A publicagdo dos dados estatisticos ¢ feita na
forma de painéis existentes na ferramenta, estes
estdo organizados por temas como Educagao,
Seguranga, Saude etc. Cada painel pode ter um ou
mais Indicadores Automaticamente Atualizaveis,
mapas, graficos de barra, manchas de calor e outros.
Tudo vai depender da andlise e da metodologia de
Data Visualization utilizada.

Sistema de
Informacgdes Estatisticas

do Distrito Federal

Panatami Secial - Econdmicd o Anbigrlal - Urbang « Coimparatives

7. O Estabelecimento da rede de altos estudos
de politicas publicas

Em uma perspectiva maior o SIEDF- Figura 6 -
Pagina principal do SIEDF, busca a partir de sua
plataforma digital, estabelecer uma rede de altos
estudos de politicas pubicas, constituindo-se em
um projeto de educagdo permanente, de pesquisa
e extensdo, de forma democratica e qualificada,
realizado a partir dos membros do Comité.

O objetivo principal dessa rede serda aprimorar o
acesso as informagdes estatisticas do DF para o
desenvolvimento de indicadores de resultado e
analise de politicas publicas com a finalidade de
democratizar os dados e registros administrativos da
gestdo governamental, além de viabilizar intervencoes
transversais do Estado. Outro importante propdsito
¢ difundir entre esses profissionais e as instituicoes
em que trabalham, o conhecimento e a capacidade
critica, necessarios a constru¢ao de um novo modo de
fazer politica publica, comprometida com as novas
dimensdes da cidadania e da participagdo social.

Petquiss SIEDE Sobire

<

Brasiis metrapolitana

g&

Maordtar 0o
Mo e Cobertura daterra

SECRETARIA DE

ESTADO DE PLANE

ORCAMENTO E G
TRITO FEDERA

Figura 6 - Pdgina principal do SIEDF

K
Geoservicn
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8. Consideracdes finais

O Governo do Distrito Federal, assim como a
administragdo publica de uma forma geral, precisa
de dados estatisticos, contudo, isso ndo ¢ suficiente.
E necessario produzir indicadores que permitam a
analise em tempo real da gestao das politicas publicas,
para realizar corregdes ¢ mudangas de estratégias,
caso necessario, para o alcance dos resultados.

O SIEDF ¢ mais um instrumento de inovacao a
servigo das organizagdes publicas que permite de
forma rapida e segura acesso aos dados estatisticos
e registros administrativos produzidos pelo GDF.
Totalmente desenvolvido a partir de ferramentas e
tecnologias de software livre, mais uma oportunidade
de economia na gestdo da informagdo e dos dados
estatisticos, frente a restrigdo or¢camentaria que o
pais tem enfrentado nos ltimos anos.
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IPCA

Brasilia registra deflagdo em novembro ¢
precos acumulam variagao de 3,34% nos
12 meses até novembro

O Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA), calculado pelo Instituto Brasileiro de Ge-
ografia e Estatistica (IBGE), registrou variacdo de
-0,43% em novembro. A deflagdo foi a maior entre as
regides pesquisadas e situou-se bem acima da média
nacional de -0,21%. Em grande medida, este resul-
tado foi consequéncia do recuo expressivo no preco
da gasolina (-5,35%) provocado pelo dolar mais fra-
co. No entanto, cabe notar que este item apresentou
avangos importantes em outubro e setembro — 2,03%
e 7,99%, respectivamente.

No acumulado em doze meses, o IPCA cedeu 0,92
p.p ao passar de 4,26% em outubro para 3,34%
em novembro. E importante destacar que o IPCA
vinha apresentando trajetoria de estabilidade ao
redor de 3% até maio, quando a greve no setor de
transporte de cargas exerceu forte impacto sobre um
conjunto amplo de precos, em particular nos itens
que compdem o grupo alimentagdo e bebidas.

Vale ressaltar que, para além dos efeitos diretos,
os choques neste grupo geram efeitos secundarios
relevantes sobre os demais pre¢os na economia.

Joao Renato Leripio Gomes

Nossas estimativas apontam que uma variagao de 1
p.p no grupo alimentagdo e bebidas provoca aumento
total de 0,17 p.p nos demais precos da economia
(excluindo combustiveis para veiculos e domésticos)
dentro do horizonte de quatro trimestres.!

Nao obstante o significativo impacto da greve no setor
de transporte de cargas, outros dois itens mostraram-
se especialmente importantes na determinagdo do
nivel mais elevado do IPCA no segundo semestre:
gasolina e energia elétrica. Mais especificamente, o
Grafico 2 mostra que depois de iniciar o ano bem
proximos do IPCA cheio, os indices que excluem
gasolina e/ou energia elétrica apresentaram forte
descolamento. Em outras palavras, ndo fossem as
variacoes observadas nestes dois itens, teriamos
inflacdo de 1,82% no acumulado até novembro ao
mvés de 2,72%.

1 Este exercicio foi baseado no box “Propagagdo da inflagdo de
alimentos: comparacdo internacional” do Relatério Trimestral de In-
flagdo do terceiro trimestre, divulgado pelo Banco Central do Brasil.
Disponivel em: https://www.bcb.gov.br/?RI201809B6P.

IPCA - Brasilia

Grupos de consumo Variagdo (%)
Indice geral -0,43 3,34
Alimentagao ¢ bebidas -0,04 3,45
Habitagao -0,43 2,62
Artigos de residéncia 0,16 2,90
Vestuario 0,45 4,03
Transportes -1,17 5,78
Saude e cuidados pessoais -1,72 1,43
Despesas pessoais 0,24 2,72
Educacao 0,07 3,80
Comunicagao 0,00 -0,22

Elaborago: Codeplan/DIEPS/GECON com dados do IBGE
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Grifico 1 - Efeito acumulado de choque de 1 p.p na inflacido de alimentos
sobre os demais precos da economia - em pontos percentuais

07
0.10
0.05
= .

1 2 3 4
Trimestres

Efeito sobre o nucleo do IPCA (p.p acumulado)

Elaboragao: Codeplan/DIEPS/GECON

Grifico 2 - IPCA (indice geral) e IPCA excluindo itens selecionados - %
acumulado no ano.

3 — |PCA
=+ |PCA - sem energia elétrica 2-?%
= |PCA - sem gasclina ."1‘“‘
= |PCA - sem gasolina e energia elétrica Lt 2 31
Il -I““'""l-n.__
2 ¢ 27 2.22
- 1.82

janf18 few/18 mar/18 abr/18 mai/18 jun/18 jul/18 ago/18 set/18 out/18 now/18

Elaboragao: Codeplan/DIEPS/GECON com dados do IBGE.
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De janeiro a setembro de 2018, a economia do DF expandiu 0,9% em
relacao aos mesmos meses do ano anterior. Os resultados evidenciam
um processo de recuperagdo da economia brasiliense.

A atividade economica no Distrito Federal, medida
pelo Idecon-DF, cresceu 0,9% no terceiro trimestre
de 2018 ante igual trimestre de 2017. Foi a quarta
variagdo positiva consecutiva. Contribuiram para
esse resultado a alta de 0,9% no setor de Servigos
e contragoes de 0,2% na Industria ¢ de 2,8% na
Agropecuaria. Na mesma base de comparagdo, a
economia nacional, calculada pelo IBGE, cresceu
1,3%. A Agropecuaria subiu 2,5%, os Servigos 1,2%
e a Industria 0,8%.

De janeiro a setembro de 2018, a economia do DF
expandiu 0,9% em relagdo aos mesmos meses do ano
anterior. Os Servigos cresceram 1,0%, a Industria
retraiu 1,0% e a Agropecuaria caiu 1,6%. Em igual
periodo, o IBGE computou acréscimo de 1,1% para
o Brasil, com altas de 1,4% no setor de Servigos ¢ de
0,9% na Industria. Agropecuaria recuou 0,3%.

Os resultados evidenciam um processo de
recuperagdo da economia brasiliense, capitanecado
pelo setor de Servigos, que representa 94,9% da
estrutura produtiva do DF e determina a dindmica
da atividade econdmica local. A reacdo do mercado
de trabalho e as baixas taxas dos juros basicos e da
inflacdo estimulam o crescimento econdmico. Entre
os meses de setembro de 2017 e de 2018, a taxa
de desemprego diminuiu de 18,7% para 17,9%. A
taxa basica de juros permanece em 6,5% a.a. desde
marco de 2018 e a inflagdo no DF, medida pelo
ndice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
acumulou, em 12 meses, até setembro de 2018,
4,33%, abaixo do centro da meta de 4,5% para este
ano. O IPCA nacional computou taxa de 4,53% no
mesmo periodo.

No setor de Servicos as Atividades financeiras
cresceram 0,8% na comparagdo trimestral e 0,7%
no ano de 2018, até o més de setembro. A reducao
da Selic colaborou para a melhoria da atividade em
2018'. A atividade Administracdo Publica também
cresceu, 0,4%, de julho a setembro e 0,6% de
janeiro a setembro. A atividade publica responde
por 44,6% da economia do DF e por 47,0% do setor
de Servigos. O subsetor Informacao e comunicagao,
avangou 0,3% na comparagao trimestral e 0,6% na
dos nove primeiros meses do ano.

Ja o Comércio encolheu 2,1% no confronto dos
terceiros trimestres de 2018 e 2017, e¢ 0,6% no
acumulado do ano, até setembro. A Pesquisa Mensal
do Comércio (PMC/IBGE), mostra que o volume de
vendas do comércio varejista, no DF, caiu 3,9% em
12 meses, até setembro de 2018.

A Industria, que representa 4,7% da estrutura
produtiva do DF, registrou contracio moderada
de 0,2% no terceiro trimestre de 2018, reflexo da
reagdo das Industrias de transformacao (0,0%) e da
Construgao (-0,1%), ap6s varios trimestres de queda.

A Agropecudria, responsavel por 0,4% da
economia local, retraiu 2,8% no trimestre. Nos
nove primeiros meses do ano, o indice caiu 1,6%.
A previsao de producdo anual de feijao e de milho
reduziram em 19,7% e 14,8%, respectivamente,
segundo  informagdes do  Levantamento
Sistematico da Produgao Agricola (LSPA/IBGE),
de outubro de 2018.

1 A taxa Selic iniciou 2018 fixada em 7,0% a.a. Em fevereiro foi reduzida
para 6,75% a.a. e, em margo, para os atuais 6,5% a.a.
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Tabela 1 - Idecon-DF e PIB-Brasil: Variagdes trimestrais dos setores e das principais atividades econdmicas em relagdo ao

mesmo trimestre do ano anterior - 1° Trimestre de 2017 ao 3° Trimestre de 2018

Sefares @ s 1° Tri/2017 2°Tril2017 3° Tril2017 4° Trif2017 1° Tri/2018 2°Tri/2018 3°Tril2018

Eoonemicas HFEEFREFPRERPREREREE
Agropecuaria 220| 18,7 | 136| 142| 163 88| 11,1 451 19| -30| -01 03| -28 2,5
IndUstria 341 18| 37| 22| 26| 03| -16 25| -14 12 12 08| -02 08
Industrias extrativas - 8,9 - 6,4 - 2,1 - 0,1 - 1,3 0,5 - 0,7
Industrias de transformagéo 19| 04| -25| 05| -05 2,1 0,6 571 -0 38| -01 1,7 0,0 1,6
Construgao 41| 104 42| 94| -25| -716| 14| -23| 09| 42| 11| 27| 01| -10
Eletricidade e gés, &gua, esgoto,
atividades de gestéo de residuos e - 44 - -05 - 0,0 - 0,1 - 0,7 - 31 0,5
descontaminagéo
Outros da industria ! 1,1 -39 -5,9 -5,6 -4.8 - -3/1 -1 0,9
Servigos 141 13 0,2 01| -05 1,2 11 2,0 1,6 1,8 0,5 1,1 0,9 1,2
Comeércio 81 19| -20 11 -0,2 421 19 49| -01 48 0,4 20| -21 1,6
Informag&o e comunicagéo 05 -08 00 -21 06| -29 1,0 1,8 08| -28 0,7 0,5 0,3 1.1
gxﬁgzmzﬁxine%wmse 40| 42| 40| 49| 49 41| 03 07| 08 02 08 07| 08 10
é\;’g";'c’)“;g;‘f::s 2?2;&323‘:‘9823:'“ 05 06| 00| 06| 05 03 09 06 19| 07| 04| 01| 04| o1
Transporte, armazenagem e correio - 13 - 04 - 2,3 - 40 - 2,9 - 1.1 2,9
Atividades imobiliarias -1 -05 - 1,0 -l 22 - 22 - 2,8 - 3,0 32
Outros servigos 2 0,1 -0,8 1,8 1,1 0,3 14 2,5 1,2 2,1 1,3 2,0 0,7 29 0,6
Idecon-DF / PIB-Brasil -14 0,1 0,1 06| -05 1,4 1,0 22 1,4 1,2 0,4 0,9 0,9 1,3

Fontes: Codeplan e IBGE - Elaboragao: Nucleo de Contas Regionais

1 Para o Idecon-DF: Industrias extrativas e Eletricidade e gas, agua,esgoto, atividades de gestéo de residuos e descontaminagao.

2 Alojamento e alimentacéo; Atividades profissionais, cientificas e técnicas, administrativas e servigos complementares; Artes, cultura, esporte e recreagao e outras
atividades de servigos; Educagéo e saude privadas; e Servigos domésticos. O Idecon-DF inclui também Transporte, armazenagem e correio e Atividades imobiliarias.

Indice Geral

Variagdo (%) do trimestre em relagdo ao mesmo trimestre do ano anterior
2,5 2,2
2,0
1,5
1,0

1,4
0,9
0,6 1,2
0,5 0,1

1,3

0,0 -
-0,5
-1,0
-1,5
-2,0
19 tri/17 20tri/17 30tri/17 49 tri/17 19 tri/18 20tri/18

PIB-Brasil IDECON-DF

39tri/18

Fontes) IBSE e Codeplan

Autores

(1) Clarissa Jahns Schlabitz
Gerente de Contas e Estudos Sociais

(2) Sandra Andrade
Coordenadora do Nicleo de Contas Regionais da Codeplan

(3) Euripedes Oliveira
Técnica do Niicleo de Contas Regionais da Codeplan

Brasilia em debate

49




Normas para publicacao e remessa de textos

A revista Brasilia em Debate conta com a colaboragdo de economistas, professores, pesquisadores,
cientistas politicos e sociais, entre outros especialistas. Os textos (artigos, ponto de vista, resenhas)
trazem prioritariamente abordagens da conjuntura economica e social do DF, aspectos populacionais,
sustentabilidade ambiental, planejamento urbano e territorial.

ISSN - 2316-820X
o Todos os artigos devem ser originais e escritos em portugués

« Apenas serdo aceitos artigos previamente solicitados pelo Conselho Editorial e/ou Chefia
de Edicao

« Fonte no editor de texto: Times New Roman, tamanho 11, espaco simples
o Numero de caracteres (incluindo tabelas e ilustragdes):

- Artigos: 15 mil e 20 mil

- Pontos de vista e Opinides: 3 a 5 mil

- Resenhas: 3 mil.
« E permitida a coautoria para Artigos

o As informacgdes do autor devem estar expressas em nota de rodapé - nome e sobrenome,
formagdo académica, institui¢do a que pertence (e-mail, telefone e enderego para contatos)

o Tabelas, quadros, ilustragdes, fotos, desenhos, esquemas, figuras, fluxogramas, mapas e
graficos, devem estar numerados com algarismos arabicos na ordem em que foram citados,
com legendas e fontes

o As ilustragdes devem ser originais e tabelas, quadros, graficos apresentados em software
que permita edi¢ao

» Fotos devem ser enviadas em alta resolug@o (300 dpi), cor real, inclusive a foto do autor

« Asnotas explicativas de rodapé devem ser curtas, numeradas em ordem sequencial e citadas
na mesma pagina

o As citagdes de até trés linhas devem conter aspas na sequéncia do texto. Se ultrapassarem
esse limite, devem constar em paragrafo proprio, recuo da margem de 4 cm, fonte 10,
espago simples, sem aspas e identificadas pelo sistema autor-data (NBR 10520 da ABNT)

» Asreferéncias bibliogréaficas devem seguir também as normas da ABNT (NBR 6023)
o Os autores terdo direito a 5 (cinco) exemplares da Revista, quando a tiragem for impressa
e O arquivo eletronico com a formatacao final deve ser encaminhado a ASCOM

o Casos omissos serdo analisados e decididos pelo Conselho Editorial
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